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Komunitny plan socialnych sluzieb funkéného zoskupenia obci z Mikroregiéonu Rimava -
Rimavica na obdobie 2025 - 2031 bol spracovany v ramci projektu ,,Rozvoj dlhodobej
starostlivosti na komunitnej Urovni na izemi BBSK*, ktory implementuje Banskobystricky
samospravny kraj s podporou Eurépskej komisie.

Komunitny plan socialnych sluzieb je vypracovany na zaklade Narodnych priorit rozvoja
socialnych sluzieb 2021 — 2030, zohladnuje Specifika a potreby obyvatelov v oblasti
socialnych sluZzieb v uizemnom obvode obci funkéného zoskupenia obci Mikroregionu
Rimava — Rimavica (éerenéany, Hrachovo, Kociha, Kruzno, Nizny Skalnik, VySny Skalnik,
Ozdany, Rimavska Bana, Rimavské Brezovo, Rimavské Zaluzany, SuSany, Velké
Teriakovce, Zacharovce).

Fotografia na Uvodnej stranke: Miro Sobek, Nizny Skalnik
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Prihovor

Vazené damy a pani,

dokument, ktory sa Vam dostava do ruk, predstavuje novy Komunitny plan
socialnych sluzieb pre obce nasho Mikroregionu Rimava — Rimavica na obdobie rokov
2025 az 2031. Mikroregiéon Rimava — Rimavica sa dlhodobo potyka s vyzvami v oblasti
socialnych sluzieb, ktoré suvisia s nizkou hustotou obyvatelstva, starnutim populacie a
geografickou rozsiahlostou Uuzemia. Prave komunitny plan socialnych sluzieb sa snazi
odpovedat na tieto vyzvy formou integrovaného pristupu, ktory zabezpeci dostupné a
efektivne sluzby prisp6sobené miestnym potrebam.

Tento plan, ktory nadvazuje na predchadzajlce stratégie, reaguje na aktualne potreby
obyvatelov v oblasti socidalnych sluzieb a reflektuje uUsilie mnohych jednotlivcov a
organizacii, ktori sa zapojili do jeho pripravy.

Komunitny plan socialnych sluzieb je vystupom spoluprace, ktorej cielom je vytvorit siet
dostupnych, kvalitnych a potrebnych socialnych sluzieb pre vSetkych obyvatelov, najméa
tych, ktori sa ocitaju v zloZitych Zivotnych situaciach. Dokument je zaloZzeny na principoch
komunitného planovania, ktoré podporuju dialég a vyjednavanie s cielom zlepSovat
socialnu oblast v naSom mikroregione. Nasim cielom je pravidelne vyhodnocovat a
aktualizovat tieto plany, aby sme ¢o najlepSie reagovali na meniace sa potreby naSich
obcanov.

Vytvorenim tohto planu sme sa zaviazali nielen zabezpecit dostupnost socialnych
sluzieb, ale aj udrziavat ich kvalitu a prispdsobit ich miestnym podmienkam a
moznostiam.

Verim, Ze spoloChou pracou prispejeme k zlepSeniu kvality Zivota obyvatelov
Mikroregiénu Rimava — Rimavica, ktori potrebuju podporu a pomoc.

Na zaver by som rad podakoval vSetkym, ktori sa aktivne podielali na procese
tvorby komunitného planu, za ich pracu, napady a podporu.

S Uctou,

Jan Matej,
predseda Mikroregiénu Rimava — Rimavica




Uvod

Zo zakona €. 448/2008 o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona &.
455/1991 Zb. o zivnhostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov (dalej zakon o socialnych sluzbach) vyplyva pre obce povinnost spracovat
komunitny plan socialnych sluzieb. Komunitné planovanie a jeho implementacia nie je
ani lacna ani jednoducha zalezitost obzvlast pre stredné az mensSie sidla. V ramci
pilotného projektu ,,Centra socialnych sluzieb ako nastroj viacuroviiového partnerstva pri
poskytovani dlhodobej starostlivosti na komunitnej drovni na Slovensku“, ktory je
implementovany Banskobystrickym samospravnym krajom s podporou Eurépskej Unie,
sa vytvaraju funkéné zoskupenia obci (dalej len FZO), ktoré kladu déraz na partnerstvo
a spolupracu s obcami zoskupenymi vo FZO. Vysledkom takejto spoluprace ma byt
model integrovanej pomoci a podpory v oblasti socialnych sluzieb prostrednictvom
preventivnych, terénnych, ambulantnych a pobytovych socialnych sluzieb so zretelom na
finanénu efektivnost a udrzatelnost. K navrhovanému modelu existuje aj legislativna
podpora v zdkone o socialnych sluzbéach (84). Jednym z principov integrovaného modelu
starostlivosti o obCana vdanom uzemi je aj participativne komunitné planovanie -
vytvorenie spolo¢ného komunitného planu pre tzemie tvorené FZO.

Integrovany pristup je uplatiiovany aj vramci regionalnych uzemnych stratégii (RIUS)
vramci IROP. Integrovany pristup je definovany v nariadeni EP a Rady EU &. 1303/2013
z017.12.2013, kde st uvedené zasady partnerstva a integrovaného pristupu k izemnému
rozvoju na rieSenie hospodarskych, environmentalnych, klimatickych, demografickych
a socialnych vyziev, ktoré maju vplyv na funkéné uUzemie. Cielom je zlepSit kvalitu
vytvaranych programov a splnitelnost cielov azamerov, ako aj ucinné vyuZivanie
disponibilnych prostriedkov.

Pre rieSenie demografickej vyzvy, ktorou starnutie populacie bezpochyby je, ako aj
socialnych vyziev v oblasti dostupnosti socialnych sluzieb, zvySenia kvality Zivota osbb,
ktoré su odkazané na pomoc analogicky navrhujeme vyuzitie integrovaného pristupu
aj pri priprave komunitnych planov obci vo funkénom zoskupeni v mikroregidone ako jeden
integrovany komunitny plan reagujuci na potreby osd6b na Uzemi obci v mikroregione
vo FZO.




1. Komunitné planovanie socialnych sluzieb v Mikroregione
Rimava - Rimavica

1.1. O komunitnym planovanie socialnych sluzieb vSeobecne

Komunitné planovanie socialnych sluzieb (dalej len komunitné planovanie alebo
planovanie) je metdda, prostrednictvom ktorej je mozné na drovni obci alebo funkénych
zoskupeni obci (dalej len FZO alebo mikroregion) planovat socialne sluzby tak,
aby zodpovedali miestnym $pecifikdm i potrebam jednotlivych ob¢anov. Ide o otvoreny
proces zistovanie potrieb a zdrojov a hladanie najlepSich rieSenie v zabezpecCovani
socialnych sluzieb. Uéastnikmi komunitného planovania st zastupcovia zadavatela
(ten, kto je zodpovedny za zaistenie socialnych sluzieb (samospravy), zastupcovia
poskytovatelov (ten, kto pozadované sluzby ponuka arealizuje, napr. fyzickd osoba,
nestatna neziskovd organizdcie, organizacia zriadend obcou, VUC, §tatom)
a zastupcovia uzivatelov (Clovek v nepriaznivé socialne situaciu, ktorému su sluzby
uréené).

Komunitny plan sa tak stava vysledkom dohody medzi zadavatelom, poskytovatelmi
a pouzivatelmi socidlnych sluzieb a ukazuje, aké socidlne sluzby su v danej komunite
potrebné a kam by mali smerovat financie. Zapojenie uvedenych uc¢astnikov do pripravy
a implementacie planu socialnych sluzieb je hlavnhym prinosom, ktory zvySuje podiel
verejnosti na rozhodovacom procese o spdsobe zabezpedovania socidlnych sluzieb
a zaistuje, aby sluzby zodpovedali zistenym miestnym potrebam a reagovali na miestne
Specifika. Vysledny komunitny plan by mal byt nastaveny realisticky, stanovené ciele
by mali zodpovedat nie len o¢akavaniam, ale aj miestnej realite a moznostiam. Nastaveny
systém socialnych sluzieb na lokalnej urovni by mal zodpovedat zistenym miestnym
potrebam a zaistovat efektivne vyuzitie finanCnych prostriedkov vynakladanych
na socialne sluzby, najma v su¢asnej situacii, ked' je takychto prostriedkov vSeobecny
nedostatok.

Komunitné planovanie je cyklicky proces, ktory reaguje na meniace sa prostredia
ako na narodnej, tak na regionalnej a miestnej urovni (zmeny zakonov, volby, krizové
situacie apod.) cyklickym opakovanim planovania a vyhodnocovania planu, reagujlc
na zmeny prostredia.

1.2. Komunitné planovanie socialnych sluzieb v Mikroregiéne Rimava -
Rimavica a jeho Struktura

Prinosom komunitného planovania je zvySovanie dostupnosti a kvality socidlnych
sluzieb arozSirenie ich ponuky, a zabezpecenie toho, aby socidlne sluzby zodpovedali
zistenym miestnym potrebam a reagovali na lokalne odliSnosti. Komunitné planovanie
ma vyznam aj zdbévodu, Ze zvySuje efektivitu investovanych finanénych prostriedkov,
pretoze ich vynaklada iba na také sluzby, ktoré su potrebné.




Predstavenie vychodisk, Vazba na strategické a
procesu a Struktury programoveé
KPSS dokumnety
Analvticka Socio- Analyza Analyza
v y , demograficka socialnych poziadaviek a aSan/l(’);l'
Cast analyza sluzieb potrieb yzy
Strategicka Strategickd Stra;‘;iitcr';igele’ Gasovy
cast vizia a aktivity afinancny plan
Monitoring Sposoby Meratelné
a hodnotenie hodnotenia ukazovatele

Obrézok 1 Struktira komunitného plénu socidlnych sluzieb

Spolupraca vramci FZO sa uskuto¢nuje na zaklade Memoranda o spolupraci
medzi Banskobystrickym samospravnym krajom a obcami Mikroregiénu Rimava -
Rimavica uzavretého dna 5. marca 2024, kde v predmete spoluprace je okrem iného
definovana suc¢innost a zapojenie jednotlivych obci vo FZO pri spracovani Komunitného
planu socialnych sluzieb pre izemie mikroregionu.

1.3. Organizacna Struktura KPSS v Mikroregione Rimava — Rimavica

Dokument ,Komunitny plan socialnych sluzieb FZO Mikroregién Rimava -
Rimavica na roky 2025 - 2031“ bol vytvoreny prostrednictvom participativheho
planovacieho procesu, ktory zahfial zapojenie Sirokého spektra aktérov. Do tvorby planu
sa zapojili nielen pracovnici Banskobystrického samospravneho kraja, Centra
integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti a miestnych obecnych Udradoy,
ale aj predstavitelia poskytovatelov socidlnych sluzieb, zastupcovia verejnosti a voleni
zastupcovia. Kliu¢ovym prvkom tohto procesu bola participativhost, ktord podporila
vacSie zapojenie ob¢anov do rozhodovacich procesov o poskytovani socialnych sluzieb,
zvysSila legitimitu rozhodovania vedenia a zastupitelskych organov a zaroven posilnila
ucast verejnosti na rozvoji regionu.

Obecné zastupitelstva obci
Riadiaca skupina

Koordinator

Pracovna skupina

Obréazok 2 Organizacna Struktura KPSS Mikroregionu Rimava - Rimavica
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Riadiaca skupina KPSS je flexibilna komunikac¢na arozhodovacia platforma
pre trvalu spolupracu socialno-ekonomickych partnerov v ramci KPSS. Riadiaca
skupina koordinuje tvorbu KPSS, prerokiva a spracuva podnety z pracovnych
skupin, navrhuje rieSenia a schvaluje navrh KPSS vo FZO na predloZenie obecnym
zastupitelstvam vo FZO. Riadiaca skupina pozostava zo zastupcov obci, zdstupcov
poskytovatelov sociadlnych sluzieb vo FZO, zastupcov uzivatelov socialnych
sluzieb, veducich pracovnych skupin a prizvanych externych zastupcov k urcitej
problematike (experti, ktori vS8ak nie su ¢lenmi, len sa vyjadruju k odbornym
témam).

Pracovna skupina zloZzené zo zastupcov zadavatelov (obci), poskytovatelov
a uzivatelov a prijimatelov socialnych sluzieb ¢i ich rodinnych prislusnikov pre
danu cielovu skupinu.

Koordinator KPSS je externym spolupracovnikom s ulohou viest proces
planovania a pripravy komunitného planu.

Meno a priezvisko

Obec

Pozicia

Jan Matej

Obec Ozdany, starosta

predseda

Mgr. Marian Bystrianky Obec Ozdany, TSP ¢len
Mgr. Jana Strapkova Socialny pedagoég 7S ¢lenka
v Rimavskej Sobote
Ing. Jana Oravcova Obec Rimavska Bana ¢lenka
Katarina Turisova Rimavské Zaluzany ¢lenka
Mgr. Julia Brindzova Koordinatorka CISZS Clenka
Ferletakova
Milan Zbofil BBSK koordinator pripravy KPSS

Tabulka 1 ZloZenie Riadiacej skupiny vo FZO Mikroregionu Rimava - Rimavica

Meno a priezvisko

Obec

Peter Ferletak

Ozdany, déchodca

Valéria Liptakova

Hrachovo, déchodkyna

Elena Stahova

Rimavské Brezovo, predsednicka klubu déchodcov

Emilia Tomkova

Cerendany, déchodkynia

Dusan Tomka

Cerenéany, dochodca

Mgr. Alena Talanova

CISZS, socialny poradca

Tabulka 2 ZloZenie Pracovnej skupiny vo FZO Mikroregionu Rimava - Rimavica




1.4. Vazba nainé strategické dokumenty

Globalna a medzinarodna uroven, na ktoru nadvazuje narodna uroven

Europsky dohovor o ochrane ludskych

prav a zakladnych slobod (1950) ° Pravo na zivot, zakaz mucenia,

zékaz otroctva a nutenej prace, pravo na

Eurépska charta socialnych prav

slobodu a bezpecnost....

. Rovnost a nediskriminacia
Dohovor OSN o pravach oséb so . Zeny so zdravotnym postihnutim
zdravotnym postihnutim (2010) . Deti so zdravotnym postihnutim

° ZvySovanie povedomia
Dohovor o pravach dietata (1991) . Pristupnost

. Nezavisly spdsob Zivota

a zaclenenie do spoloénosti

Dohovor proti muéeniu ainému . Sloboda prejavu a pristup
krutému, neludskému a ponizujicemu | kinformaciam

zaobchadzaniu ¢i trestaniu (1988)

Strategické dokumenty na narodnej trovni

Programové vyhlasenie
vlady SR na obdobie
2023 -2027

. ZlepSenie financovania socialnych sluzieb a ich
spravodlivejSie rozdelenie.

° Zavedenie integrovanej zdravotno-socialnej
starostlivosti pre seniorov a osoby s postihnutim.

° Podpora komunitnych a terénnych socialnych
sluzieb, aby ludia mohli zostat vo svojom prirodzenom
prostredi.

. ZjednodusSenie legislativy v oblasti socialnych
davok a zlepSenie podmienok pre profesionalnu nahradnu
starostlivost

Narodneé priority rozvoja
socialnych sluzieb
na obdobie 2021 - 2030

° NP1: Prechod z inStitucionalnej na komunitnu
starostlivost a podporu s cielom zabezpecenia
dostupnosti réznorodych socialnych sluzieb komunitného
charakteru v sulade s potrebami cielovych skupin
socialnych sluzieb

° NP2: Zavedenie systému integrovanej socialno-
zdravotnej starostlivosti
° NP3: Podpora prepédjania socialnych sluzieb

a neformalnej (najma rodinnej) starostlivosti ako sucasti
systému starostlivosti o osoby odkazané na pomoc inegj
fyzickej osoby

. NP4: Podpora zvySovania kvality socialnych sluzieb




Strategické dokumenty na regionalnej urovni

Koncepcia rozvoja
socialnych sluzieb
vBBSK na roky
2019 - 2025

Strategicky ciel 1
Zabezpedit rozvoj socialnych sluzieb pre ludi so zdravotnym
postihnutim

. SC 1.1 Zlepsit dostupnost socidlnych sluzieb v sulade
s potrebami komunity

. SC 1.2 Deinstitucionalizovat socialne sluzby

. SC 1.3 Rozsirit kapacitu $pecializovanych zariadeni

Strategicky ciel 2

Zabezpecit rozvoj socialnych sluzieb pre ludi v nepriaznivej
alebo krizovej situacii

. SC 2.1 Zlepsit dostupnost sociadlnych sluzieb v sulade
s potrebami komunity

. SC 2.2 Podporovat multirezortnt spolupracu pri rieseni
problémov ob&anov z MRK

. SC 2.3 Podporit prevenciu socialno-patologickych javov

Strategicky ciel 3
Podporovat miestne samospravy v tvorbe minimalnej siete
socialnych sluzieb pre seniorov

. SC 3.1 Podporovat zvySovanie poétu zariadeni
pre seniorov a ich kapacit poskytovanych miestnou
samospravou

. SC 3.2 Predchadzat institucionalizécii seniorov

. SC 3.3 Prepoijit socialne sluzby a zdravotnu starostlivost

do systému dlhodobej starostlivosti o seniorov

Strategicky ciel 4

ZvySovat povedomie verejnosti o socialnych sluzbach
a ovplyviovanie verejnych politik prostrednictvom
komunikacnych aktivit

. SC 4.1 Zvy$ovanie povedomia verejnosti o socialnych
sluzbach

o SC 4.2 Zvy$ovanie informovanosti zastupcov miestnej
samospravy

. SC 4.3 Pren&$anie skusenosti a potrieb z praxe
na narodnu uroven

Strategicky ciel 5

Kontinualne zvySovat kvalitu siete socialnych sluzieb v sulade
so Standardami kvality definovanymi v zakone o socialnych
sluzbach

. SC 5.1 Zlepsit dostupnost socidlnych sluzieb v kraji
nastavenim kritérii pre minimalnu siet socialnych sluzieb
. Sc 5.2 Podpora ludsko-pravneho pristupu

e
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pri poskytovani socialnych sluzieb

. SC 5.3 Zvy$ovanie prevadzkového $tandardu zariadeni
socialnych sluzieb s ohladom na Specifické potreby prijimatelov
socialnych sluzieb

. SC 5.4 Zvy$ovanie kvality personalnych zdrojov
v zariadeniach socialnych sluzieb

1.5. Komunitné plany socialnych sluzieb obci v Mikroregiéne Rimava -
Rimavica

V 5 obciach z 13 obci Mikroregionu Rimava - Rimavica uz skoncilo alebo v roku
2025 skon¢&iprogramové obdobie KPSS. Integrovany KPSS mikroregionu bude kontinualne
nadvazovat na planovanie potrieb obyvatelov v prislusnych obciach na obdobie od roku
2025 do roku 2031. KPSS su spracované formalne ako povinnost obci zo zakona, avSak nie
ako strategicky dokument za uUcelom uspokojovania potrieb obyvatelov arealnych
moznosti plnenia prijatych opatreni.

Cerengany 2022-2030
Hrachovo 2019-2023
Kociha 2022-2030
Kruzno 2018-2023
Ozdany 2018-2023
Rimavska Bana 2017-2027
Rimavské Brezovo 2023-2030
Velkée Teriakovce 2021-2030
Vyény Skalnik 2018-2022
Nizny Skalnik

Rimavské Zaluzany 2022-2030
Susany 2024-2030
Zacharovce 2019-2025

Tabulka 3 Prehlad platnosti KPSS obci v Mikroregione Rimava - Rimavica (k 1.9.2024)

Pri zohladneni urovne spracovania komunitnych planov socialnych sluzieb (KPSS)
obci v mikroregione je nevyhnutné vytvarat partnerstva a spolupracovat pri realizacii
projektov a programov s cielom predchadzat a zmierfiovat nepriaznivé socialne situacie
obyvatelov obci, ¢o je aj ulohou KPSS. § 4 zakona o socidlnych sluzbach tuto moznost
podporuje, s dérazom na efektivitu a vykonatelnost tloh v oblasti socialnej pomoci.
Podla tohto zakona su obce povinné plnit niektoré ulohy, ako je poskytovanie
opatrovatelskej sluzby, prevadzka zariadeni pre seniorov, zariadeni opatrovatelskej sluzby
a dennych staciondrov, ¢o patri do ich originalnych kompetencii. To znamena,
Ze su zodpovedné za financovanie tychto druhov socidlnych sluzieb pre svojich
obyvatelov v pripade, Ze vznikne potreba a odkazanost na tieto sluzby.
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2. Analyticka cast

2.1. Popis mikroregionu

Mikroregién Rimava-Rimavica sa rozprestiera v okrese Rimavska Sobota, v oblasti
s nizkou urbanizaciou a prevazne vidieckym charakterom. Podla zakona 336/2015 Z.z.
o podpore najmenej rozvinutych okresov a o zmene a doplneni niektorych zakonov patri
okres Rimavska Sobota medzi najmenej rozvinuté okresy v ramci Slovenska.

Obce Mikroregionu zapojené do spracovania spolo¢ného komunitného planu socialnych
sluzieb: Cerenéany, Hrachovo, Kociha, Kruzno, Nizny Skalnik, VysSny Skalnik, Ozdany,
Rimavska Bana, Rimavské Brezovo, Rimavské Zaluzany, SuSany, Velké Teriakovce,
Zacharovce. Dalej v texte tieto obce spolo¢ne oznadované ako ,,Funkéné zoskupenie
obci“ (FZO).

OBCE MIKROREGIONU RIMAVA A RIMAVICA

i,

0051 2 3 4

Mapa 1 Obce FZO Mikroregion Rimava - Rimavica

——————————
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2.2. Demografické data

Nazov obce Stav trvale byvajticeho obyvatelstva k 31.12. Trend

2005 2010 2015 2020 2021 2022 2023

Cerencany 505 532 557 560 543 540 537 A
Hrachovo 860 842 853 830 786 777 777
Kociha 222 204 219 214 200 202 195

Kruzno 351 340 362 360 348 352 359 1
Nizny Skalnik 190 188 189 183 190 191 188

Ozdany 1575 1577 1637 1656 1599 1593 1590 1

Rimavska Bana 463 505 535 538 529 524 510 0
Rimavské Brezovo 521 533 521 537 500 501 506
Rimavské Zaluzany | 320 340 343 357 346 347 338
SuSany 444 447 429 426 416 419 422
Velké Teriakovce 893 801 884 831 866 863 845
Vy$ny Skalnik 151 148 152 141 138 139 144
Zacharovce 403 368 400 393 382 385 386
Spolu 6898 6825 7081 7026 6843 6833 6797

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabulka 4 Pocet obyvatelov obci FZO

Regién je charakterizovany nizkou hustotou obyvatelstva, s po¢tom obyvatelov
vuvedenych 13 obciach 6797 obyvatelov. Vac¢Sina obyvatelstva je starSia, ¢o vedie
k demografickému problému starnutia a ubytku populacie, najma medzi mladymi ludmi,
ktori migruju za lepSimi pracovnymi prilezitostami do vacésich miest alebo do zahranicia.
Miera nezamestnanosti je tu vy$Sia ako narodny priemer, ¢o suvisi s nedostato¢nou
ponukou pracovnych miest a slabSou ekonomickou infrastrukttrou.

Socialno-ekonomicka situacia je zlozita, pricom mikroregién ¢eli problémom s chudobou
a obmedzenym pristupom k vzdelaniu a zdravotnej starostlivosti.

Pocet obyvatelov Mikroregionu
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Graf 1 Pocet obyvatelov mikroregionu
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13




Graf zobrazuje pocCet obyvatelov Mikroregionu v rokoch 2005 az 2023, pricom ukazuje
vyrazné zmeny v pocte obyvatelov. V roku 2005 mal mikroregion 6 898 obyvatelov,
no do roku 2010 klesol na 6 825. Potom pocet obyvatelov vyrazne stupol a v roku 2015
dosiaholvrchol 7 081. Po tomto vrchole vSak doslo k prudkému poklesu, kedy v roku 2021
pocet klesol na 6 843 a dalej pokracoval v miernom poklese na 6 797 v roku 2023.

Hlavné trendy:
1. Stdpanie medzi rokmi 2010 az 2015.
2. Prudky pokles po roku 2020, ¢o mdze naznacovat migraciu alebo demografické
zmeny, napriklad starnutie populacie, ale aj dopad pandémie COVID 19.

Pocet obyvatelov podla velkosti sidla (k 31.12 2023) % podiel vo FZO
Na tzemi FZO k 31.12.2023 zije 6 797 obyvatelov.
Pocet obci nad 1 000 obyvatelov 1 (Ozdany = 1590) 23,39%

Poc&et obci s po&tom 500 — 1000 obyvatelov 5 (Cerenéany,
Hrachovo, Rimavska Bana, Rimavské Brezovo, Velké

Teriakovce = 3175) 46,71%
Pocet obci do 200 - 500 obyvatelov 4 (Kruzno, Rimavské

Zaluzany, SusSany, Zacharovce = 1505) 22,14%
Pocet obci do 200 obyvatelov 3 (Kociha, Nizny Skalnik,

VysSny Skalnik = 527) 7,75%

Tabulka 5 Pocet obyvatelov podla velkosti sidla

Obce do 200
obyvatelov; Obce nad 1000
7,75%; obyvatelov;

23,39%

Obce 200 - 500
obyvatelov;
22,14%

Obce 500 - 1000
obyvatelov;
46,71%

Graf 2 Velkost obci




Z analyzy vyplyva, ze 76,60 % obci v mikroregione ma menej ako 1 000 obyvatelov
a 29,89 % menej ako 500 obyvatelov, ¢o poukazuje na znacnu rozdrobenost miestnej
samospravy. Tato fragmentéacia spbsobuje, Zze malé obce musia investovat velku ¢ast
svojich rozpocétov do administrativy a riadenia, ¢o vyrazne znizuje dostupné financie
na rozvojové projekty a poskytovanie sluzieb, vratane socialnych. To vedie k problémom
s dostupnostou socialnych sluzieb, najma v kontexte starnutia populacie, kedZe miestne
samospravy su nutené rieSit narastajlce potreby starSich obyvatelov.

Sucéasna neformalna starostlivost, zvyCajne poskytovana rodinnymi prislusnikmi
alebo komunitami, uz nie je postaCujuca. S pribudajucim poctom starSich os6b
odkazanych na pomoc sa preto zvySuje tlak na miestne samospravy, ktoré su zo zakona
povinné poskytovat kvalifikované socialne sluzby. Tato situacia si vyZaduje nielen viac
financii, ale aj Specializovanych pracovnikov a efektivne rieSenia na miestnej Urovni.

2.3. Indexvekového zlozenia

Podiel os6b v
Obec predproduktivnom produktivhom poproduktivhom
veku 2023 veku 2023 veku 2023
Cerendany 12,10 69,09 18,81
Hrachovo 14,41 66,67 18,92
Kociha 13,33 65,13 21,54
Kruzno 14,21 58,22 27,57
Ozdany 17,55 67,74 14,72
Rimavska Bana 18,82 68,24 12,94
Rimavské Brezovo 17,19 68,97 13,83
Velké Teriakovce 16,69 64,85 18,46
VySny Skalnik 12,50 71,53 15,97
Nizny Skalnik 14,89 70,74 14,36
Rimavské Zaluzany 16,57 61,83 21,60
Zacharovce 17,88 67,36 14,77
Susany 16,59 61,14 22,27
okres Rimavska Sobota 17,71 65,94 16,35
Slovenska republika 15,99 65,66 18,35

Predproduktivny vek (0 — 14 rokov) je vek, v ktorom obyvatelstvo eSte nie je ekonomicky aktivne.
Produktivny vek (15 — 64 rokov) je vek, v ktorom je vaéSina obyvatelstva ekonomicky aktivna.
Poproduktivny vek (65 rokov a viac (65+)) je vek, v ktorom vaéSina obyvatelstva uz nie je ekonomicky aktivna.

Tabulka 6 Index vekového zloZenia

Tabulka zobrazuje rozdelenie obyvatelstva obci v mikroregiéne Rimava-Rimavica podla
vekovych skupin: predproduktivny vek, produktivny vek a poproduktivny vek.

Obce v okrese Rimavska Sobota Celia vyzvam, ktoré su typické pre starnidcu populdciu.
Niektoré obce maju vyssi podiel mladSich (udi, ale trend naznacuje, Ze mnohé obce
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by mohli v buducnosti ¢elit problémom s udrzatelnostou populacie v produktivnom veku,
pokial nedéjde k zvySeniu narodeni alebo imigracii mladsich ludi. Vyrazny podiel seniorov
v niektorych obciach naznaCuje starnutie populacie, ¢o mobze vytvarat tlak
na poskytovanie socialnych sluzieb.

65 rokov alebo viac

1300

1125 1143 1200

1038 1014 1062 1100

899 1000

900
800
700

600
1996 2000 2010 2015 2020 2021 2022 2023

Graf 3 Pocet obyvatelov vo FZO vo veku 65 a viac rokov

Graf zobrazuje vyvoj poétu osdb vo veku 65 rokov a viac v priebehu rokov 1996 az 2023.
Z grafu vyplyva, Ze v rokoch 1996 az 2010 doslo k poklesu poctu osbb starSich ako 65
rokov, z 1038 0s6b v roku 1996 na minimum 899 os6b v roku 2010. Tento pokles mbze byt
vysledkom demografickych trendov, napriklad vy$§Sej umrtnosti alebo nizSieho poctu
0s6b vstupujucich do tejto vekovej kategdrie. Od roku 2010 sa za€ina vyrazny narast
poctu ludi nad 65 rokov. Pocet osob stupol z899 v roku 2010 na 1186 v roku 2020. Tento
narast mozno pripisat starnutiu populacie, kde silné ro¢niky postupne dosahuju vek
65 rokov. Vroku 2021 dosSlo kmiernemu poklesu, ale v nasledujucich rokoch zasa
dochadza k postupnému narastu.

Z analyzy vyplyva:

» vacsSina obyvatelov obci je v produktivnom veku (napr. Vy$ny Skalnik 71,53
% a Nizny Skalnik 70,74 %), ¢o je o nieCo vysSSie ako slovensky priemer
(65,66 %),

» predproduktivny vek ma najvacsie zastupenie v Ozdanoch (17,55 %)
a Rimavskej Bani (18,82 %),

» Kociha, Kruzno, Rimavské Zaluzany a Susany maju vyssi podiel obyvatelov
v poproduktivnom veku (nad 21 %), ¢o signalizuje starnutie populacie
(priemer Slovenska je 18,35 %),

> Podiel predproduktivneho veku je v niektorych obciach nizsi (Cerencany,
Vysny Skalnik), o mo6ze signalizovat nizSiu mieru narodeni alebo odchod
mladych rodin.

Trend starnutia: Z dlhodobého hladiska graf jasne ukazuje na trend starnutia populacie.

Dlhodobé socidlne dopady: ZvySeny pocet osdb v poproduktivnom veku moéze klast
vyS§S8ie naroky na socialne sluzby a zdravotnu starostlivost v regidne.

e
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Ak sa pozrieme na trendy vo vekovom zlozeni obci FZO od roku 1996 a porovname ich
s priemerom okresu Rimavska Sobota a Slovenka, vidime nasledujuce grafy:

Tabulky nizSie obsahuju demografické udaje o podiele obyvatelstva v réznych vekovych
skupinach (predproduktivny vek, produktivny vek, poproduktivny vek) pre obce FZO
a porovnanie spriemerom okresu Rimavska Sobota a celoslovenskym priemerom
od roku 1996.

Podiel osob v predproduktivhom veku
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Graf4 Podiel os6b v predproduktivnhom veku

Podiel osob v produktivhom veku
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Graf5 Podiel 0s6b v produktivhom veku
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Podiel osob v poproduktivhom veku
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Graf 6 Podiel os6b v poproduktivnhom veku

Pochopenie sucasnej a buducej demografickej situdcie v analyzovanych obciach
je kluCové pre planovanie socialnych sluzieb pre seniorov, resp. ich dostupnost
v Mikroregione.

Starnutie populacie:

Starnutie populacie je charakterizované zvySovanim podielu starSich (udi
(v poproduktivnom veku) na ukor mladSich vekovych skupin (predproduktivny
a produktivny vek). Tento jav je pritomny v mnohych krajindch, vratane Slovenska,
a ukazuje sa aj v analyzovanych obciach. Napriklad vobciach Kociha (21,54 %),
Zacharovce (21,60 %), SuSany (22,27 %), vidime, Ze podiel os6b v poproduktivhom veku
je vysoko nad celoslovenskym priemerom (18,35 %). To znamen4, Ze tieto obce maju vyssi
pocet starSich ludi a menSi podiel mladSich osbb, ¢o naznacCuje vyrazné starnutie
obyvatelstva. Dosledky starnutia predstavuju zvySeny tlak na zdravotnicke a socialne
sluzby. S rastucim pocétom seniorov budiu obce celit zvySenej potrebe v oblasti
starostlivosti o starSich (udi, vratane sluzieb domacej opatrovatelskej starostlivosti,
denného centra pre seniorov, ¢i pobytovych zariadeni pre dlhodobu starostlivost.

Dal$ou vyzvou bude potreba zabezpedit dostatoény pocet kvalifikovanych pracovnikov
v oblasti sociélnej starostlivosti. Tento problém sa moze este prehlibit, ak bude pokracovat
trend odchodu mladych (udi zmalych obci, kedZe obce stracaju produktivhych
obyvatelov, ktori by mohli podporovat miestnu ekonomiku a pomahat udrziavat socialne
sluzby. V obciach s niz§im podielom o0séb v predproduktivnom veku, ako st Cerenéany
(12,10 %) a Hrachovo (14,41 %), mb6ze byt problémom nedostatok mladych ludi, ktori by
nahradili starndcu populaciu.

Slovensky priemer podielu os6b v poproduktivnom veku je 18,35 %, ¢o uz samo
osebe indikuje starnutie populacie v krajine. Budovanie a udrziavanie zariadeni
pre seniorov, ako su domovy ddéchodcov, hospice alebo zdravotné strediska, tak bude
financne narocné vramci celej krajiny. Okresy s vySSim podielom starSich obyvatelov
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budu potrebovat finanénd podporu z centralnej urovne alebo Eurdpskych fondov
na vybudovanie infrastruktury, ktora zvladne rastici dopyt po tychto sluzbach.

2.4. Ohrozené skupiny obyvatelov

Uchadzaci o zamestnanie
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Graf 7 Uchadzaci o zamestnanie

2020 2021 2022 2023 2024
Uchéadzadi o zamestnanie 493 489 406 418 382
Uchéadzaci o zamestnanie - obéania so ZP 16 21 18 17 12

Tabulka 7 Uch&dzaci o zamestnanie VS uchadzaci o zamestnanie —obc¢ania so ZP

Struktira UoZ podla doby evidencie
(v mesiacoch)

nad 48 m. E 324,61%
€ 1 5,24%

37-42 m. 3,93%

4,45%

25-30m. 3,93%

A 7,07%
13-18m. ¢ 2 10,73%
7,33%
© R T 13,09%
do3m. E 3 16,75%
0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

Graf 8 Uchadzaci o zamestnanie — doba evidencie
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Graf 8 zobrazuje diZzku doby trvania nezamestnanosti vo FZO. Najvaésia ¢ast uchadzadov
o zamestnanie, 24,61 %, bola vevidencii Uradov prace viac ako 48 mesiacov,
¢o poukazuje na dlhodobu socialnu a ekonomickd marginalizaciu Casti populacie.
Takmer 60% uchadzacov o zamestnanie bolo v evidencii viac ako rok.

Celkové udaje ukazuju, ze velka cast obyvatelov sa nachadza v dlhodobej socidlnej
neistote, s obmedzenymi moznostami na zlepSenie svojej situacie. To naznacuje potrebu
zamerania sa na dlhodobejSie rieSenia, ako su programy zamerané na vzdelavanie,
zvySovanie zamestnanosti, €i individualna podpora pre socialne slabSie skupiny.

Rozlozenie tychto udajov zaroven signalizuje, Ze niektoré osoby maju Sancu sa rychlejSie
zotavit z hmotnej nddze, zatial ¢o iné potrebuju dlhodobejSiu pomoc.

Mikroregién Rimava - Rimavica dlhodobo celi rdznym vyzvam v oblasti zamestnanosti.
Analyzovanie zamestnanosti v tomto regidne od roku 2020 m6ze ukazat dblezité trendy,
najma v porovnani so situaciou na celonarodnej urovni. Na zdklade dostupnych udajov
a SirSich trendov je mozné poukazat na nasledujuce charakteristiky a trendy:

Vysoka nezamestnanost a jej vyvoj (2020 - 2024):

Mikroregién Rimava - Rimavica a SirSi okres Rimavska Sobota patria dlhodobo medzi
regiony s najvySSou mierou nezamestnanosti na Slovensku. Po¢as rokov 2020 - 2024
sa tento regidn, podobne ako celé Slovensko, vyrovnaval s dosledkami pandémie COVID-
19. V rokoch 2020 a 2021 nezamestnanost v mikroregione pravdepodobne vyrazne
vzrastla v dosledku ekonomickych reStrikcii spojenych s pandémiou, pricom lokalne
podniky, najméa v sluzbach, polnohospodarstve a cestovnom ruchu, &elili tazkostiam.
Od roku 2022 mbéZzeme oCakavat postupné ozivenie trhu prace, avSak region zostava
zavisly od externych faktorov, ako su investicie do infrastruktiry a Statne podpory
zamestnanosti, takZze pokles nezamestnanosti tu pravdepodobne nie je taky vyrazny ako
na celostatnej udrovni, kedZze v mikroregione nadalej prevlada nezamestnanost nad
slovenskym priemerom. Napriek tomu, zZe Slovensko ako celok zaznamenava nizSiu mieru
dlhodobej nezamestnanosti, tak Mikroregion Rimava - Rimavica nadalej trpi tymto
problémom.

Zamestnanost obéanov so zdravotnym postihnutim:

Podla uvedenych udajov poc¢et uchadzacov so zdravotnym postihnutim v mikroregidone
ma mierne klesajuci trend. Tento pokles naznacuje pozitivne kroky smerujice k ich
integracii na pracovny trh, hoci celkovy pocet tychto oséb je stale pomerne nizky. Podpora
inkluzie a zamestnania ludi so zdravotnym postihnutim moéze byt kli¢ovou stratégiou,
ktord je potrebné rozvijat v tomto regidne, aby sa zvySila miera zamestnanosti
v marginalizovanych skupinach.

Mikroregién Rimava - Rimavica, podobne ako ostatné vidiecke regiény na juhu Slovenska,
trpi vysokou mierou dlhodobej nezamestnanosti, ktora je Casto spdsobena nizkou
kvalifikaciou obyvatelov. V désledku nedostatku miestnych prilezitosti a Strukturalnych
zmien v polnohospodarstve a priemysle, miestna pracovna sila ma obmedzeny pristup
k modernym pracovnym poziciam. Okrem iného mala aj pandémia COVID 19 negativny
dopad na zamestnanost v Mikroregiéne Rimava - Rimavica, najma v oblastiach, ktoré
zavisia od polnohospodarstva, cestovného ruchu a miestnych sluzieb.
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Osoby v hmotnej nudzi

V auguste 2024 predstavoval podiel os6b v hmotnej nudzi v okrese Rimavska Sobota
10,08 %, ¢o je dramaticky vySSia hodnota v porovnani s celoslovenskym priemerom
2,37 %. Tento vysoky podiel naznacuje vyrazné socialno-ekonomické problémy v regione,
ktoré moézu byt spdsobené kombinaciou vysokého nezamestnanosti, nizkej uUrovne
vzdelania a obmedzenych ekonomickych prilezitosti. Takyto podiel hmotnej nudze
poukazuje na SirSie problémy v Strukture zamestnanosti, kde mnohi obyvatelia zavisia
na socialnej pomoci. Dlhodobé nerieSenie tohto problému mbze viest k socidalnemu
vyluceniu a prehlbovaniu chudoby.

V porovnani s celoslovenskym priemerom, ktory je vyrazne nizsi, okres Rimavska Sobota
jasne zaostava v dostupnosti pracovnych miest a schopnosti ponuknut obyvatelom
prilezitosti na doéstojny Zivot bez zavislosti na socialnej podpore.

K 31.8.2024 bolo v okrese Rimavska Sobota v systéme pomoci v hmotnej nidzi 8026
os6b, ¢o predstavuje 10,08 % celkovej populacie okresu. To je extrémne vysoké &islo,
ktoré naznacuje zdvazné socialno-ekonomické problémy v regidne. Z toho az 36,23 %
(2908 0s6b) tvoria nezaopatrené deti, o odraza velky pocet deti Zijucich vdomacnostiach
s velmi nizkymi prijmami. Tieto rodiny su obzvlast zranitelné a mézu mat obmedzeny
pristup k zakladnym potrebam, ako su vzdelanie, zdravotna starostlivost a primerané
byvanie.

Hlavné aspekty analyzy:

1. Vysoky podiel obyvatelov v hmotnej nudzi: 10,08 % je podstatne vysSie ako
celoslovensky priemer, ¢o poukazuje na to, Ze okres Rimavska Sobota patri k najviac
postihnutym v ramci Slovenska. Tento stav je pravdepodobne désledkom vysokého
stupfa nezamestnanosti, slabého hospodarskeho rozvoja a nedostatku investicii
do infrastruktury a pracovnych prilezitosti.

2. Deti v hmotnej nuadzi: Skuto¢nost, Ze viac ako tretina (36,23 %) z ludi v hmotnej
nudzi su nezaopatrené deti, je znepokojujica. Deti v takychto podmienkach su vystavené
vySSiemu riziku socialneho vylucenia, nedostatocnej vyzivy a nedostatoc¢ného vzdelania,
¢o mo6ze mat dlhodobé dbsledky na ich buduce Zivotné Sance.

3. Socialna pomoc a jej nedostatky: Vysoky pocet deti v systéme pomoci
naznacuje, ze rodiny su dlhodobo odkazané na podporu Statu. Bez adekvatnych opatreni
na zlepSenie pracovnych podmienok, vzdelavania a regionalneho rozvoja sa tento trend
pravdepodobne nebude menit.

Demograficka analyza udajov z Atlasu rémskych komunit (2019) pre obce Ozdany,
Rimavska Bana a Zacharovce ukazuje vyznamné rozdiely vo velkosti populdcie a podiele
romskeho obyvatelstva, ¢o méa priamy dopad na potreby socialnych sluzieb v tychto
oblastiach. Ozdany, s poCtom 1657 obyvatelov, maju najvacsSiu populaciu spomedzi
uvedenych obci, ¢o naznacCuje potrebu rozvinutejSej infrastruktiry a poskytovania
SirSieho spektra socialnych sluzieb. Naopak, Rimavska Bana (527 obyvatelov)
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a Zacharovce (413 obyvatelov) maju mensSie populacie, no vysoky podiel romskeho

obyvatelstva (31% - 40%), o mobze ovplyvnit Specifické potreby tychto obci.

VysSSi podiel rémskej populacie v Rimavskej Bani a Zacharovciach ma demograficky
dopad, kedze rdmske komunity maju vo vSeobecnosti vySSi prirodzeny prirastok, co mbze
vyvolat potrebu rozSirenia kapacit v Skolach a zvySenia poskytovania socialnych sluzieb
pre deti a mladé rodiny. V Ozdanoch, kde je podiel romskeho obyvatelstva nizsi (11% -
20%), je potrebné riesit socialne potreby viac z hladiska celkového pocCtu obyvatelov
a rozmanitosti komunit.

Z hladiska socialnych sluzieb bude obec Ozdany vzhladom na svoju velkost potrebovat
SirSiu Skalu sluzieb, najma v oblasti vzdelavania, byvania a podpory marginalizovanych
komunit. Aj ked podiel romskeho obyvatelstva nie je v porovnani s ostatnymi obcami tak
vysoky, stale existuje potreba zamerat sa na integraciu rémskej komunity
prostrednictvom Specializovanych socialnych projektov, vzdelavacich programov
a podpory byvania pre rodiny s nizSimi prijmami.

Na druhej strane, v Rimavskej Bani a Zacharovciach, kde je podiel rémskeho obyvatelstva
vy$Si, je potrebné implementovat sluzby Specificky zamerané na podporu zamestnanosti
a zlepSovanie pracovnych zrucnosti. Nezamestnanost je ¢asto jednym z hlavnych
problémov tychto komunit, ¢o si vyzaduje zlepSenie pracovnych prilezitosti
a poskytovanie poradenstva v oblasti zamestnania. DalSou klli¢ovou oblastou je byvanie,
kde mézu existovat potreby socialneho byvania pre rodiny s nizSimi prijmami. Okrem toho
je nevyhnutné venovat pozornost aj zdravotnym a preventivnym sluzbam, najma
so zameranim na hygienu a zdravotnu starostlivost, o m6Zze pomaoct zlepSit kvalitu Zivota
v tychto komunitach.

Vzdelavanie bude dalsim délezitym faktorom v tychto obciach, najma v ramci programov
pre deti a mladez. Vzhladom na vyS$Siu demografickd dynamiku v rdmskych komunitach
bude potrebné zabezpedit dostatocnu kapacitu $kél a podporu inkluzivnych vzdelavacich
programov.

Celkova analyza teda poukazuje na rozdiely v demografickych Strukturach obci
a naznacuje, Ze socialne sluzby by mali byt prispbésobené Specifickym potrebam
jednotlivych komunit.

2.5. Socialne sluzby aich dostupnost

V Mikroregiéne, v obci Rimavska Bana, sidli Centrum integrovanej socialno-zdravotnej
starostlivosti (CISZS). Centrum integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti (CISZS)
je socialno-zdravotné centrum, ktoré poskytuje komplexné sluzby pre seniorov a osoby
so zdravotnym znevyhodnenim v Mikroregiéne Rimava a Rimavica. Jeho cielom
je zabezpecit kvalitnd a individualnu starostlivost pre uvedené zranitelné skupiny
obyvatelov a pomoct im zachovat si déstojnost a kvalitu Zivota vo svojom domacom
prostredi.
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Dostupnost sluzieb CISZS
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Zdroj: Google maps
Graf 9 Dostupnost sluzieb CISZS Rimava - Rimavica

Zuvedeného je zrejmé, ze dostupnost sluzieb CISZS Rimava - Rimavica z va¢siny obci FZO
je optimalna. Vzdialenost do 7 obci FZO je 10 a menej minut osobnym autom. Len tri obce
sU vzdialené viac ako 20 minut jazdy osobnym autom (Ozdany, SuSany a Zacharovce).
Sluzby CISZS suU poskytované terénne, takZze aj samotné zamestnankyne CISZS
navstevuju klientov priamo u nich doma.

Poskytovanie socialnych sluzieb vo FZO

Rimavska
ana
Susany
Velké
Teriakovce
Zacharovce

Domov socialnych sluzieb

CLC €K oy

Terénna socialna sluzba krizovej
intervencie

N

\/ XXX

Komunitné centrum

Opatrovatelska sluzba

Socialne poradenstvo
(Specializované/zakladné)

v Vv
v Vv

xxx Obec Velké Teriakovce - mala v rokoch 2021, 2022, do 06/ 2023 zriadené a prevadzkované komunitné
centrum v ¢asti Vrbovce. Komunitné centrum bolo financované z projektu, t.&. je komunitné centrum mimo
prevadzky.

Zariadenie pre seniorov

Tabulka 8 Poskytované sociglne sluzby v Mikroregione Rimava - Rimavica
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Udaje o poskytovani socidlnych sluzieb boli zistované prieskumom medzi
samotnymi obcami. V zozname su uvedené len sluzby, ktoré maju sidlo niektorej z obci
mikroregidonu, v okresnom meste alebo maju okresnu pésobnost. Poskytovatelia a sluzby,
ktoré maju regionalne alebo celoslovenské pokrytie nie su uvedené. Napriek tomu, ze
Ziadna so sledovanych obci nema jedalen ako registrovanu socialnu sluzbu, niektoré
obce umoziuju seniorom sa stravovat v jedalnach, ktoré prevadzkuju (obyCajne v Skole).
V obciach Mikroregiénu vyuzivaju seniori komerény dovoz stravy zo stravovacich
zariadeni. Davaju prednost tejto moznosti, lebo si mézu vybrat z viacerych ponuk jedal.

Pocet vydanych posudkov o odkazanosti na socialnu
sluzbu
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Tabulka 9 Pocet vydanych posudkov o odkédzanosti na socialnu sluzbu
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2.6. Poskytovatelia socialnych sluzieb vo FZO

Zariadenia socialnych sluzieb

Nazov zariadenia a adresa Zriadovatel Druh a kapacita Cielova skupina
zariadenia zariadenia
Zariadenie socialnych BBSK ZpS-43 Seniori a dospeli
sluzieb Naruc (ZpS a DSS) DSS -6 s dusSevnymi
SusSany 72, 980 12 SusSany poruchamia
poruchami
spravania
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Zariadenie socialnych M-VITAL-V.I.P., | 20 Osoby s tazkym

sluzieb KRASNA Kruzno zdravotnym

Krasna 232 postihnutim alebo

98051 Velké Teriakovce nepriaznivym
zdravotnym
stavom, seniori

Domov socialnych sluzieb Obcianske DSS 10 Osoby s tazkym

Babin most &. 593 zdruzenie NAS ZpS 24 zdravotnym

980 11 Ozdany DOMOV postihnutim alebo

nepriaznivym
zdravotnym stavom

Chranené byvanie a Obcianske Osoby s tazkym
chréanené dielne zdruzenie NAS zdravotnym

Babin most ¢. 593 DOMOV postihnutim alebo
980 11 Ozdany nepriaznivym

zdravotnym stavom

Tabulka 10 Poskytovatelia socialnych sluZieb v Mikroregione Rimava - Rimavica

2.7. Dostupnost zariadeni zdravotnej starostlivosti

Zariadenia zdravotnej starostlivosti v Mikroregione Rimava - Rimavica

Lekarne a vydajne liekov

Samostatné ambulancie praktického

Rimavska
ana
Hrachovo

N

lekara pre dospelych

lekara pre deti
lekara gynekologa

Samostatné ambulancie praktického
lekara stomatologa

do roku
2023

CO QS L o
N

Tabulka 11 Poskytované sluzby zdravotnej starostlivosti v Mikroregione Rimava - Rimavica

Vo FZO je nedostatok socialnych a zdravotnych sluzieb, ich nedostatok CiastoCne
kompenzuju sluzby v okolitych mestach Rimavska Sobota, Hnusta, Poltar.

Napriek tomu Ze obce Mikroregionu Rimava - Rimavica su pomerne dobre vybavené
verejnou dopravou s postacujucim poctom autobusovych spojov, okrem obci,
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ktoré sa nachadzaju mimo cesty 1. triedy, je naro¢né pre seniorov a osoby so zdravotnym
postihnutim dochadzat za sluzbami do tychto miest. V odlahlych obciach je spojenie
obmedzené, ¢o ma za nasledok aj obmedzené spojenie obci s uvedenymi mestami.

Z demografickych udajov o veku a starnuti populacie a udajov o dostupnosti socialnych
a zdravotnickych sluzieb vyplyva, ze C&oraz viac obyvatelov bude odkazanych
na chybajucu pomoc apodporu, najma, pri ukonoch sebaobsluhy. Tato podpora
sa zabezpecuje predovSetkym prostrednictvom socialnych sluzieb — terénnej a pobytovej
formy alebo prostrednictvom neformalneho opatrovania — prispevok na opatrovanie.
Odporuc¢ané normativy pre vybavenost obci socialnymi sluzbami uvadzaju aj navrh
potrebnej vybavenosti tymito druhmi socialnych sluzieb. Pri opatrovatelskej sluzbe
uvadzaju, Zze na 1000 obyvatelov 65+ je potrebné poskytovat domacu opatrovatelsku
sluzbu 75 obCanom. V pripade Mikroregionu Rimava - Rimavica je potrebné
predpokladat potrebu poskytovania domacej opatrovatelskej sluzby pre 88 ob¢anov.
Podobne navrhuju odpori¢ané normativy aj minimalny potrebny pocet miest
v pobytovych formach socialnych sluzieb pre seniorov. Normativ odporuca vybavenost
na urovni 2,6 miesta na 1000 obyvatelov. V pripade Mikroregiénu Rimava - Rimavica
to predpoklada potrebu minimalne 18 miest v pobytovej forme socialnej sluzbe.

Zaroven odporucana vybavenost obci alebo regidonov s pésobnostou do 20.000
obyvatelov ma mat predovSetkym nasledovné druhy socialnych a podpornych sluzieb:
Zakladné socialne poradenstvo

Kontaktné miesto pre socialnu podporu a pomoc

Krizovu telefénnu linku/sluzbu

Domacu opatrovatelsku sluzbu

Terénnych socialnych pracovnikov/asistentov

Podpora samostatného byvania

Stredisko osobnej hygieny, pracovina, jedalen

Komunitné centrum

Podporné a nizkoprahové sluzby pre osoby bez domova - noclaharen alebo utulok,
Denny stacionar

Rehabilitacné stredisko

Pobytova forma soc. sluzby (zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatelskej
sluzby, Specializované zariadenie)

VVVVVVVVVYVYYY

Mikroregién Rimava-Rimavica s poétom 6 797 obyvatelov Celi vyzve zabezpecenia
SirSieho spektra kvalitnych socidlnych sluzieb, ktoré by reagovali na meniace
sa demografické a ekonomické podmienky. Vzhladom na starnutie populéacie
a ekonomicku zavislost seniorov je nevyhnutné, aby sa kladol déraz nielen na ekonomicku
efektivitu, ale aj na kvalitu a humanny pristup k poskytovaniu tychto sluzieb.

Kliicové aspekty planovania socialnych sluzieb:
» Efektivnost poskytovania sluzieb: Sluzby musia byt dostupné a udrzatelné
z ekonomického hladiska, pricom ich cielom je prispievat k zachovaniu kvality
Zivota obCanov, najma seniorov.
» Prechod z institucionalnej na komunitnu starostlivost: Je potrebné podporit
prechod z tradi¢nych institucionalnych modelov na komunitnu starostlivost,
kde su socialne sluzby poskytované ¢o najblizSie k ludom v ich prirodzenom
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prostredi. Komunitné sluzby su flexibilnejSie, reaguju na potreby miestnych
obyvatelov a podporuju integraciu starSich (udi do spolocnosti.

» Vyhody komunitnych socialnych sluzieb: Tieto sluzby suU navrhnuté tak,
aby ludom umoznili zit plnohodnotny Zivot, a poskytuju Siroké spektrum podpory
pre nezavisly zivot. V sulade s prieskumom SOCIA z roku 2020 az 80 % seniorov
preferuje, aby im boli poskytované socialne sluzby vdomacom prostredi, o eSte
viac zdbraznuje potrebu budovania tychto sluzieb v komunitach.

» Integracia so zdravotnou starostlivostou: Pre uc¢innu komunitnd starostlivost
je klucové nielen poskytovanie socialnych sluzieb, ale aj ich prepojenie
so zdravotnou starostlivostou a dalSimi podpornymi sluzbami, aby bola
zabezpetend komplexna podpora obéanom v starSom veku. Dblezitym krokom
bude overenie fungovania Centra integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti,
ktoré by koordinovalo tieto sluzby na regionalnej urovni.

» Doraz narozvojterénnych a ambulantnych sluzieb: Na zaklade demografickych
potrieb mikroregionu je potrebné rozsirit najma terénne a ambulantné sluzby,
ktoré umoZznia ob&anom zotrvat vo svojich domovoch ¢&o najdlhSie.
Medzi najdélezitejSie sluzby patria:

e Rozvoj socialneho poradenstva

e Domaca opatrovatelska sluzba

e Podpora samostatného byvania

e Prepravné sluzby

e Sluzby wvyuZivajuce informacno-komunikaéné technolégie (napr.
telemedicina).

Tento pristup reflektuje na potrebu individualizacie socialnych sluzieb a na snahu
o vytvorenie udrzatelného a dostupného systému pre vSetkych obyvatelov regionu.

2.8. \yuzitie finanénej pomoci ESIF

V okrese Rimavska Sobota predstavuje ¢erpanie finanénych prostriedkov v ramci
pomoci v hmotnej nidzi a nahradného vyzivného 856 908 eur. Tento Udaj je v porovnani s
inymi okresmi velmi vysoky, ¢o odzrkadluje aj vySSi pocet (udi, ktori Ziju v hmotnej nudzi v
tomto regidne. Rimavska Sobota patri k okresom s jednym z najvysSich podielov oséb v
hmotnej nudzi, ¢o prispieva k vy§Siemu Cerpaniu prostriedkov na socialnu pomoc.

V ramci Banskobystrického kraja su iné okresy, napriklad LuCenec alebo Revlca,
podobne postihnuté vySSim podielom socialne odkazanych (udi, no Rimavska Sobota
je vtomto smere ¢asto lidrom, ¢o vidime na vysSich Cislach poberatelov pomoci.

Vyuzitie finanénej pomoci ESIF (socialna oblast)

Obec Nazov projektu (projekty v realizacii)
Cerenéany
Hrachovo
Kociha
Kruzno Rekonstrukcia budovy pre spolkovu ¢innost obce Kruzno
Ozdany Miestne obc&ianske a preventivne sluzby v obci Ozdany
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Rimavska Bana Miestna obcCianska a preventivna sluzba pre obec Rimavska Bana

Rimavské Brezovo

Velké Teriakovce

Vysny Skalnik

Nizny Skalnik

Rimavské Zaluzany

Zacharovce Miestne obdianske a preventivne sluzby Zacharovce

SusSany

Zdroj: ITMS2014+

Tabulka 12 ViyuZitie finanénej pomoci ESIF v socidlnej oblasti v Mikroregiéne Rimava - Rimavica

2.9. SWOT analyza

SWOT analyza je strategicky nastroj, ktory sa pouziva na hodnotenie a analyzu
vnutornych a vonkajsich faktorov, vtomto pripade socialnych sluzieb. Skratka SWOT
znamena:

> Strengths (Silné stranky) — faktory, ktoré predstavuju vyhody, schopnosti alebo
pozitiva

> Weaknesses (Slabé stranky) — vnutorné nedostatky alebo obmedzenia

> Opportunities (Prilezitosti) — vonkajSie faktory alebo okolnosti, ktoré mézu byt
vyuzité na zlepSenie situacie alebo na rozvoj

> Threats (Ohrozenia) — vonkajSie rizika alebo hrozby, ktoré by mohli negativne
ovplyvnit situaciu

SWOT analyza pomaha identifikovat suc¢asnu situaciu v dostupnosti, kvality a kvantity
socialnych a zdravotnickych sluzieb v Mikroregione a naplanovat buduce kroky tym,
Ze sa zameriava na maximalizaciu silnych stranok a prilezitosti, minimalizaciu slabych
stranok a pripravu na rieSenie potencialnych ohrozeni. Vysledky SWOT analyzy
su zakomponované do tvorby stratégii, ktoré reaguju na potreby a prileZitosti a pomahaju
dosiahnut dlhodobé ciele v oblasti poskytovania socialnych sluzieb.
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https://www.itms2014.sk/projekt?id=c623fced-27b5-4979-b6e0-1b026e21b42e
https://www.itms2014.sk/projekt?id=5fc63a99-3e2a-4058-a3c6-c52db270be82

Silné stranky Slabé stranky
» Podporna samosprava » Chybajuca opatrovatelska sluzba v
» Poskytovanie opatrovatelskej regione
starostlivosti (Cerenéany, » Malo lekarov-Specialistov
Hrachovo, Kruzno, Ozdany) > Nedostato¢ha medzimestska
» Kluby seniorov v obciach doprava (do okolitych miest: RS, PT,
» Sluzby (vo vS§eobecnosti) Hnusta, ale aj BB (dochadzanie za
- v strediskovych obciach lekarmi))
3_,5‘ » Donaska obedov » Mala kapacita pobytovych zariadeni
S v regidne (bez uhrady, resp. nizkou
2 uhradou)
‘é » Nedostatok kulturnych
= a spoloc¢enskych aktivit pre seniorov
» Nedostatok volnoc¢asovych a
Sportovych aktivit pre deti a mladez
> Chyba denny stacionar (ZTP, seniori)
» Chybajlce pracovné prilezitosti
v regidone (potreba dochadzat)
» Nedostato¢na ponuka strednych skol
v okolitych mestach
Prilezitosti Ohrozenia
» Vznik Centra integrovanej socialno- | » V mensich obciach chybaju obecné
zdravotnej starostlivosti pozemky pre vystavbu domov a bytov
» Pokles nezamestnanostiv » Odchod mladych ludi do vaésich obci
- poslednych rokoch a miest
£ » Fungujlce zdruzenie obci » Rozpocty malych obci (zabezpecenie
-E sluzieb ako napr. materska Skola
E% apod.)
= » Pasivita seniorov v Kluboch seniorov
S (niz$ia a len pasivna G&ast na
podujatiach)
» ,presuvanie“ sluzieb a informéacii na
internet (problém pre seniorov, ktori
nepracuju s internetom)

SWOT analyza sa tyka socialnych a zdravotnych sluzieb v regidne, pricom identifikuje
kliCoveé oblasti tykajuce sa seniorov a SirSej komunity.

Silné stranky:

Podporna samosprava a poskytovanie opatrovatelskej starostlivosti v niektorych obciach
(Cerencéany, Hrachovo, Kruzno, Ozdany) st délezité, pretoze dokazu poskytnut zakladnu
infrastrukturu pre zlepSovanie socialnych sluzieb. Tieto iniciativy by mali byt rozSirené
na dalSie obce, kde su sluzby nedostato¢né. Kluby seniorov a donaska obedov
suU skvelymi sluzbami, ktoré podporuju zapojenie seniorov do spolotenského zivota,
zlepSuju ich pohodu a znizuju izolaciu. Je vSak délezité posilnit programy, aby seniori boli
aktivnejsi a viac zapojeni.
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Slabé stranky:

Chybajuca opatrovatelska sluzba v regidbne a nedostatok lekarov-Specialistov
predstavuju vyznamné problémy, ktoré ohrozuju zdravie a kvalitu zivota najma
pre seniorov a zdravotne postihnutych. S tym suvisi aj nedostato¢na medzimestska
doprava, ktora komplikuje pristup k lekarskej starostlivosti.

Nedostatok pracovnych prilezitosti a nedostato¢na ponuka strednych Skoél prispievaju
k odlivu mladych ludi zregiénu, ¢o vedie k starnutiu obyvatelstva a zniZovaniu dostupnych
pracovnych sil.

Nedostatok kulturnych a spolocenskych aktivit pre seniorov a mladych (udi méze viest
k nizSej urovni kvality Zivota a zniZzenej socialnej integracii. Vytvaranie viac volnocasovych
a Sportovych aktivit pre mladez je klti¢ové pre udrzanie mladych rodin v regiéne.

Prilezitosti:

Vznik Centra integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti moze byt katalyzatorom
pozitivnych zmien, ak sa podari zabezpecit dostatok zdrojov na jeho dlhodobu
udrzatelnost.

Pokles nezamestnanosti je pozitivnym trendom, ktory by mal byt podporeny rozvojom
infrastruktury a vytvaranim pracovnych prilezitosti v regiéne. To by mohlo poméct v boji
proti odlivu mladych (udi.

Fungujuce zdruzenie obci mbéze byt dolezitym nastrojom pre koordinéaciu regionalneho
rozvoja a zlepSovanie socialnych sluzieb prostrednictvom spoluprace.

Ohrozenia:

Odchod mladych ludi a nedostatok obecného priestoru pre vystavbu bytov a domov
v mensSich obciach predstavuju dlhodobé rizika pre udrzatelnost komunit. Malé obce bez
mladych rodin budd mat problémy s udrzanim zakladnych sluzieb, ako su Skoly
a zdravotna starostlivost.

Pasivita seniorov v Kluboch seniorov a digitalizacia sluzieb mézu zvySovat ich socialnu
izolaciu. Je potrebné vytvarat programy, ktoré by povzbudzovali aktivnejSiu U¢ast seniorov
na spoloCenskych podujatiach a zabezpedovali pristupnost informacii pre tych, ktori
nemaju skusenosti s internetom.

Zaver:

SWOT analyza poskytuje dobry prehlad o hlavnych vyzvach a prilezitostiach v
regidone. KlU¢ové bude posilnit existujuce sluzby, zlepsit infrastrukturu a podporit udrzanie
mladych rodin v regiéne. Rozvoj Centra integrovanej starostlivosti a spolupraca medazi
obcami mdzu vytvorit silny zaklad pre zlepSenie kvality zivota v oblasti.
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2.10. Dotaznikovy prieskum

Pri spracovani komunitného planu socialnych sluzieb ma dotaznikovy prieskum

vyznamnu uUlohu v identifikacii potrieb a preferencii obyvatelov. Pri priprave KPSS
sa uskutocCnil dotaznikovy prieskum v letnych mesiacoch jul aaugust v 13 obciach
Mikroregiénu.

1.

Cielom prieskumu bolo ziskat detailné informacie o socialnych potrebach
réznych skupin obyvatelstva, najma seniorov, ludi so zdravotnym postihnutim
a rodin s detmi. Vysledky prieskumu sluzia na zistenie dopytu po konkrétnych
socialnych sluzbach, poskytuje obraz o tom, aky typ sluzieb su obyvatelia ochotni
vyuzivat a ako vnimaju sucasnu uroven poskytovania sluzieb. Ziskané informacie
posluzili ako vychodiska pri navrhovani priorit, strategickych a Specifickych cielov,
opatreni a aktivit v strategickej ¢asti KPSS.

Predmet prieskumu bolo zistit potreby spojené s dostupnostou a kvalitou
socialnych sluzieb, potreba zdravotnej a socidlnej starostlivosti, vyuZivanie
existujucich komunitnych sluzieb a preferencie ob¢anov ohladom buducich
sluzieb. Prieskum sa taktiez zameral na identifikaciu najzranitelnejSich skupin
v komunite a na zistovanie, ako efektivne funguju existujuce Struktdry podpory.

Metdda prieskumu - Metdda prieskumu bola starostlivo zvolend na Ucely ziskania
uceleného obrazu o realnych potrebach a poziadavkach obyvatelov mikroregiénu.
Odborny tim pripravil dotaznik obsahujici 20 otazok, ktoré boli primarne
zamerané na preddefinované oblasti zaujmu a umoznovali respondentom vybrat
si odpovede z ponukanych moznosti. Prieskum sa uskutocCnil v letnych mesiacoch
jul a august 2023 v obciach Mikroregionu. Zber dat zabezpecili zamestnankyne
Centra integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti, ktoré osobne distribuovali
dotazniky obyvatelom. Celkovo bolo spracovanych 285 dotaznikov. Tieto
dotazniky predstavovali 5 % z celkového zakladného suboru, ktory zahfha 5 743
obyvatelov v produktivnom a poproduktivhom veku. Vzhladom na Strukturu vyberu
respondentov, ako aj pocCetnost vzorky, je mozné vysledky dotaznikového
prieskumu zovSeobecnit na celu populdciu mikroregiénu, ¢im ziskané udaje
poskytuju cenny podklad pre planovanie socialnych sluzieb na miestnej urovni.

RozsiahlejSie detaily, ako su analyza zberu dat, vyhodnotenie vysledkov a ich aplikacia do
konkrétnych opatreni, su délezité pre dalSiu tvorbu a koordinaciu komunitnych sluzieb,
a umoznuju vytvorit u¢innejsi ramec na efektivne uspokojovanie potrieb obyvatelov.
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3.11.1. Vysledky prieskumu:
3.11.1.1. Demografické udaje

Bydlisko respondenta

Zacharovce nEEEEEEEES———— 5 61%
Vy$ny Skalnik — m— 2 11%
Velké Teriakovce I | 2 2 8%
SuSany EEEEEEE—————————— G 32 %
Rimavské Zaluzany EEEEEESSSSSSSSSS—— G, 32%
Rimavské Brezovo S S 77 %

Rimavska Banna aaaaaaaasssssssssssmmmmm S 07%

Ozl 16,49%

Nizny Skalnik mE———— 3 86%
Kruzno s 5 26%
Kociha m—— 2 81%
Hrachovo mEE s ‘| 3. 68%

éerenéany I 3 42%

Graf 10 Bydlisko respondenta podla obci (%)

Bydlisko respondenta

Cerenéany 24

39
Kociha | 8
Kruzno | 15
11
47
23
25
18
18
35
6
16
Spow [ 285
184
101

Tabulka 13 Bydlisko respondenta podla obci (pocet respondentov v danej obci)




2. Pohlavie respondenta:
285 odpovedi

® muz

® zena

Graf 11 Pohlavie respondenta

3. Kolko mate rokov?
285 odpovedi

@ 18 a7 39 rokov
@ 40 a7z 59 rokov
@ 60 az 74 rokov
@ 75 a viac rokov

Graf 12 Vek respondenta

4. Aky je Vas rodinny stav?
285 odpovedi

@ slobodny/slobodna
@ Zenaty/vydata

) rozvedeny/rozvedena
@ vdovec/vdova

Graf 13 Rodinny stav respondenta

B ———————————————
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20. Mate rozhodnutie o stupni odkazanosti na socialnu sluzbu?

285 odpovedi
® nie
® éno

Graf 14 Rozhodnutie o odkdazanosti na socidlnu sluzbu

Zijem vo viacgeneracnej iné Zlozenie domacnosti
domacnosti (deti, 8%
(]

rodicia, stari rodicia) -
99 len s detmi

(]
12%
Zijem sam/sama
lens
. > . manzelom/manzelkou
manzelom/manzelkou 28%
a s detmi

22% len s rodiéom/mi
4%

Graf 15 ZloZenie domé&cnosti respondentov

6. Kde byvaju vase dospelé (zaopatrené) deti?
285 odpovedi

vo vasom okrese 137 (48,1 %)

mimo vasho okresu, ale vo

38 (13,3 %
vasom kraji (13:3 %)

mimo vas kraj, ale v SR 52 (18,2 %)

v zahrani¢i 29 (10,2 %)

otazka sa ma netyka (nemam

0,
plnoleté deti alebo nemam deti) 7(27%)

0 50 100 150

Graf 16 Bydlisko deti respondentov
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Tento graf znazornuje, kde Ziju dospelé (zaopatrené) deti respondentov a poskytuje
prehlad o migracii mladej generacie vo vztahu k regiénu ich rodic¢ov. Na zaklade udajov
vieme zistit nasledovné:

» 48,1 % respondentov uvadza, Ze ich dospelé deti zostali Zit vo vlastnom okrese.
Tento udaj mdze naznacovat, Zze znacna Cast deti zostava blizko svojich rodi¢ov
aneodchadza za pracou alebo vzdelanim do inych oblasti. M6ze to byt dblezité pre
planovanie socidlnych sluzieb, kedze pritomnost rodiny moéze znizit naroky na
inStitucionalne opatrovatelské sluzby.

» 10,2 % respondentov hlasi, Ze ich deti sa prestahovali do zahranicia, ¢o je
pomerne vysoky podiel a méze signalizovat znacny odliv pracovnej sily alebo
zaujem o lepSie pracovné prilezitosti v zahranici.

Vys§Sie uvedené udaje poskytuju dolezity prehlad o demografickych charakteristikach
respondentov a potencidalnom vyuziti socialnych sluzieb v mikroregione.

Vekova struktira respondentov:

54 % respondentov nad 60 rokov naznacuje, Ze viac ako polovica vyskumnej vzorky patri
do vekovej skupiny, ktord je bud uzZivatelom alebo bude ¢oskoro potrebovat socialne
sluzby, najma tie zamerané na starostlivost o seniorov. Tento fakt je vyznamny, pretoze vek
nad 60 rokov prindSa ¢asto zvySené potreby socidlnej a zdravotnej starostlivosti, vratane
opatrovatelskych sluzieb, asistencie pri domacich pracach alebo ambulantnych sluzieb.

Rodinny stav respondentov:

34,1 % rozvedenych alebo ovdovelych respondentov naznacuje, Ze znacéna cast ludi
v prieskume Zije bez partnera. Tito ludia m6zu byt nachylnejsi na socialnu izolaciu a budu
potrebovat vySSiu mieru podpory zo strany socialnych sluzieb. Tato skupina moéze
vykazovat zvySenu potrebu psychologickej a emocnej podpory, ako aj asistencie
pri kazdodennych ¢innostiach.

Domacnosti s jednou alebo dvomi osobami:

45 % respondentov zije bud sami, alebo iba s manzelom/manzelkou. Ked zahrnieme
osoby, ktoré Ziju s partnerom, zistime, Ze pribliZzne polovica respondentov zije
v domacnostiach s maximalne jednou dalSou osobou. Domacnosti s malym poc¢tom
osbb su cGasto zranitelnejSie, pretoze starSi ludia, ktori Ziju sami, nemaju neustalu
podporu blizkych a su viac zavisli na externych socialnych sluzbach, ako je domaca
starostlivost alebo asistencné sluzby.

Celkovy pohlad:

Tieto Udaje zdbraznuju potrebu rozvoja a optimalizacie socidlnych sluzieb pre seniorov
v mikroregidne. Viac ako polovica respondentov je vo veku, kedy budu v najblizSich rokoch
zavisli na tychto sluzbach, pricom vysoky podiel osdb Zijucich samostatne alebo bez
partnera len zvySuje ich zranitelnost. Rozvoj komunitnych a terénnych sluzieb, ktoré budu
schopné zabezpecdit podporu seniorom v ich vlastnych domacnostiach, bude klti¢ovym
aspektom socialnej politiky v regidne.
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Udaje poukazuju na rézne migraéné vzory a trendy medzi detmi respondentov,
¢o ma vplyv na dostupnost podpory pre seniorov v ramci rodiny. Znac¢na Cast deti zostava
v blizkosti svojich rodiCov, o méze ulahcit poskytovanie neformalnej starostlivosti.
Na druhej strane, odchod Casti deti mimo regionu alebo do zahranicia méze zvySit dopyt
po profesiondlnych socialnych sluzbach pre seniorov.

1.11.1.2. Socialne sluzby a informovanost

7. Je podla Vés v obci dostato¢ne propagovana oblast socidlnych sluZieb?
285 odpovedi

® ano
® nie

neviem

Graf 17 Propagécia a informovanost o socidlnych sluzbéch v obciach

8. Aku formu ziskavania informacii tykajlcich sa socialnych sluzieb by ste uprednostnili?
285 odpovedi

vyhladavanie prostrednictvom i...
letaky, propagacné materialy
miestne noviny

zasielanie e-mailom (newsletter)
dostupnu infolinku o moZnosti...
osobne (napr. na obecnom ura...

61 (21,4 %)
99 (34,7 %)
32 (11,2 %)

14 (4,9 %)

22 (7,7 %)
139 (48,8 %)

CISZS 7(2,5%)
neuvedené 5(1,8 %)
rozhlas 3 (1,1 %)
televizia—1 (0,4 %)

miestny rozhlas
od blizkej osoby

1(0,4 %)
1(0,4 %)

0 50 100 150

Respondenti mohli vybrat viacero odpovedi, takZe suéet vSetkych percent prekrocil 100 %.
Percenta teda nevyjadruju podiel z celkového pocétu odpovedi, ale kolkokrat bola kaZda mozZnost
vybrana v pomere k celkovému poctu respondentov.

Graf 18 Forma poskytovanie informé&cii
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9. Na koho by ste sa v pripade potreby alebo zhorsenia svojej situacie obratili, ak by ste potrebovali

ziskat informacie ¢i d'alsiu pomoc?
285 odpovedi

obecny Urad 159 (55,8 %)
mestsky Urad (v najblizS8om me...

samospravny kraj (VUC)

rodina, znami, blizki ludia 124 (43,5 %)

prislu$na organizacia, ktora po...

Clszs 13 (4,6 %)

neuvedené 4 (1,4 %)

0 50 100 150 200

Respondenti mohli vybrat viacero odpovedi, takZe sucet vSetkych percent prekrocil 100 %.

Graf 19 Zdroj informacii

Nedostatoc¢na propagacia socialnych sluzieb

Len 32,6 % respondentov povazuje propagaciu socialnych sluzieb v obci za dostato¢nd.
Dostato¢nost propagacie nevedelo posudit 30,2% respondentov, ¢o su pravdepodobne
ludia, ktori zatial nemuseli ziskavat informacie o socidlnych sluzbach. Tieto udaje
ukazuju, ze obce by mali venovat viac dusilia zlepSeniu informovanosti obcanov
o dostupnych socialnych sluzbach. Zvlast relevantné je to pre starSich obcanov, ktori su
Castymi pouzivatelmi tychto sluzieb. Obce mdzu zlepsSit propagaciu cez r6zne kanaly,
ktoré su pristupné pre vSetky vekové skupiny. Rozbiehajuca sa ¢innost CISZS by mohla
pomdct preklenut informacnu priepast.

Preferované formy ziskavania informacii

Takmer polovica respondentov (48,8 %) uprednostnuje osobny kontakt ako formu
ziskavania informacii, Co poukazuje na dolezitost osobnych stretnuti alebo konzultacii
na uradoch. Na druhej strane, len 21,4 % respondentov by vyuzivalo internet, o moze byt
signalom, Ze digitalna gramotnost alebo pristup k internetu nie su v tejto oblasti
dostatocCne rozvinuté, najma medzi starSou populaciou. Propagacia socialnych sluzieb
cez internet a digitalne kanaly méze byt ucinna pre mladSie generacie alebo
technologicky zdatnych obcCanov, no pre starSich obyvatelov je kluCové poskytnut
informacie prostrednictvom osobnych stretnuti (resp. telefonaty a infolinka) a letakov.

Hladanie pomoci v pripade potreby

Az 55,8 % respondentov by sa v pripade potreby obratilo na obecny urad, ¢o ukazuje,
Ze miestne autority su najddélezitejSim zdrojom informacii. Na druhom mieste je rodina
(43,5 %), ¢o svedCi o tom, Ze socialne vazby su stéale silné a zohravaju vyznamnu rolu
v zivotoch ob¢anov. Obce by mali posilnit spolupracu s rodinami, aby poskytla viac
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podpory v pripade potreby, napriklad cez Skolenia alebo informacie o moznostiach
socialnych sluzieb. Okrem toho by mohli obce zabezpecit, aby jej zamestnanci boli
dostato¢ne informovani a pripraveni poméct obanom, najma v oblasti socialnych
a zdravotnych sluzieb, vtomto méze podpornu ulohu zohrat prave CISZS.

Viacero preferovanych kanalov informacii

Kedze respondenti mali moznost zvolit viacero odpovedi, je pravdepodobné,
ze uprednostiuju kombinaciu réznych informacnych kanalov. Letaky, osobné konzultacie
a internet hraju doélezitu ulohu, ale dopyt po emailovych novinkach (4,9 %) a infolinkach
(7,7 %) je relativne nizky, ¢o naznacCuje, Zze moderné technologické prostriedky
na informovanie eSte nie suU v mikroregione dostatoCne integrované. RozSirenie
elektronickych foriem informovanosti a komunikacie by mohlo byt pre mladSie
obyvatelstvo a technologicky zdatnejSich ob&anov prinosné, ale je nutné zachovat
tradiné metddy (letaky, osobné stretnutia) ako hlavnu formu komunikacie pre starSich
a menej technicky orientovanych ob&anov.

Zaver

Tieto Udaje poukazuju na to, Ze oblast socialnych sluzieb v obci potrebuje intenzivnejsiu
propagaciu a dostupnejSie kanaly informovania. Kluc¢ovym prvkom zlepSenia
je personalizovany pristup, ktory spaja tradicné aj moderné formy komunikacie,
a vytvorenie priamych kontaktov cez miestne Urady (vratane CISZS) a rodinné siete.
Okrem toho je délezité posilnit osobny kontakt, ktory pre mnohych ob&anov zostava
najdoveryhodnejSou formou ziskavania informacii o socidlnych sluzbach.

Implementacia tychto krokov moéze prispiet k lepSej informovanosti a vyuZivaniu
socialnych sluzieb, ¢im sa zvySi Zivotna kvalita obyvatelov, najma starSej generacie.

11. Ktorym skupinam obyvatel'ov by mala obec venovat najviac pozornosti? (Vyberte najviac 3
moznosti):
285 odpovedi

mnohodetné rodiny 63 (22,1 %)

ludia so zdravotnym postihnutim 161 (56,5 %)
rodiny s detmi do troch rokov
seniori 224 (78,6 %)

nezamestnani 34 (11,9 %)
35 (12,3 %)
40 (14 %)

20 (7 %)

ludia so zavislostami
[udia bez domova
marginalizované komunity
[udia, ktori zaZivaju nasilie 84 (29,5 %)
0 50 100 150 200 250

Respondenti mohli vybratviacero odpovedi, takze stéet vSetkych percent prekrocCil 100 %.
Graf 20 Cieloveé skupiny socialnych sluzieb

Tento graf zobrazuje vysledky odpovedi na otazku, ktorym skupinam obyvatelov by mali
obce venovat najviac pozornosti. Respondenti mohli vybrat maximalne 3 moznosti.
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Klucové zistenia:

1. Seniori (78,6 %): Seniori su jednoznac¢ne najviac preferovanou skupinou, ktora
podla respondentov vyzaduje najvacsSiu pozornost od obce. Toto mbze byt
spbsobené niekolkymi faktormi - starnutie populacie, zvySena zranitelnost,
naklady na zdravotnu starostlivost. Z tychto dbévodov nie je prekvapujuce,
ze respondenti kladu déraz prave na seniorov, ¢o naznacuje silnu potrebu zlepSit
socialne a zdravotné sluzby pre tuto vekovu skupinu.

2. Ludia so zdravotnym postihnutim (56,5 %): Ludia so zdravotnym postihnutim
su druhou najcastejSie spominanou skupinou, ktora si podla respondentov zasluzi
pozornost, kedZe tato skupina &asto Celi prekazkam v pristupe k verejnym
sluzbam, vzdelaniu, zamestnaniu a infrasStrukture.

Dalsie skupiny:

1. Mnohodetné rodiny (63 hlasov, 22,1 %) a Rodiny s detmi do troch rokov (47
hlasov, 16,5 %), sU menej preferované, ale stale relevantné.

2. Nezamestnani (34 hlasov, 11,9 %) a Ludia so zavislostami (35 hlasov, 12,3 %),
rovnako povazované za dolezité, ale s nizSou prioritou.

3. Ludia bez domova (40 hlasov, 14 %), tento vysledok naznacuje relativne nizku
vnimanu naliehavost rieSenia otazky bezdomovectva.

4. Marginalizované komunity (20 hlasov, 7 %) dostali najmenej pozornosti, o moze
znamenat, Ze ich problémy nie su vnimané ako prioritné alebo sa o nich menej
hovori.

Skupina ludi, ktori zazivaju nasilie, sa dostala na tretie miesto (29,5%). Tieto vysledky
pravdepodobne nehovoria o konkrétnej znalosti alebo skusenosti respondentov s nasilim
vo svojom okoli, ale tato problematika zrejme rezonuje z dévodu, Ze v spoloCnosti narasta
povedomie o domacom nasili a nasili na Zenach v désledku medialnych kampani
a legislativnych zmien.

Zaver:

Najvacsi dbéraz v prieskume bol kladeny na posilnenie pomoci seniorom a ludom
so zdravotnym postihnutim, ¢o odraza ich vnimanu zranitelnost a potrebu podpory.
Ostatné skupiny, ako si mnohodetné rodiny, rodiny s malymi detmi a nezamestnani,
su tiez vnimané ako dolezité, ale s nizSou prioritou.

Obce mb6zu na zaklade tychto vysledkov prispésobit svoje politiky a sluzby, aby lepSie
reagovali na potreby seniorov, ludi so zdravotnym postihnutim a tych, ktori zazivaju
nasilie, zatial ¢o ostatné skupiny budu nadalej potrebovat individualny pristup podla
lokalnych podmienok.
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10. Ako si idealne predstavujete starostlivost v pripade zhor$enia
svojej situacie/zdravotného stavu:

v domacom prostredi - do 24 hodin - 6,67%

vdomacom prostredi - do 12 hodin _ 13,68%
v domacom prostredi - do 6 hodin _ 40,70%

iné/ neuvedené ] 2,11%
pobytova socialna sluzba - 5,26%
kombinacia ambulantnej socialnej sluzby s
domacou starostlivostou
Graf 21 Preferovana forma socialnych sluzieb

Na zaklade grafu, ktory zobrazuje preferencie ludi o tom, ako si predstavuju idealnu
starostlivost v pripade zhorSenia ich zdravotného stavu, je mozné urobit nasledovnu
analyzu v suvislosti s novymi trendmi v poskytovani terénnych socialnych sluzieb:

1. Dominancia domaceho prostredia
40,7 % respondentov uprednostiuje starostlivost vdomacom prostredi do 6 hodin,
¢o naznacuje silny trend smerom k poskytovaniu rychlych a kratkodobych socialnych
sluzieb priamo v domacnosti. Toto podporuje rastuci dopyt po flexibilnych a rychlo
dostupnych terénnych sluzbach.

Domace prostredie do 12 a 24 hodin (13,7 % a 8,1 %) tiezZ ukazuje na zaujem o dlhSie
trvanie starostlivosti v domacom prostredi. Tento trend je v sulade s posilhovanim
osobno-centralneho pristupu, kde sa starostlivost prispésobuje potrebam klienta
bez toho, aby musel opustit svoje prostredie.

2. Kombinacia ambulantnych a pobytovych sluzieb
31,6 % respondentov uprednostinuje kombinaciu ambulantnej a pobytovej socialnej
sluzby, ¢o je v sulade s modernym trendom integrovanych sluzieb, ktoré ponukaju
viaceré typy starostlivosti. Takéto rieSenie poskytuje klientom flexibilitu v zavislosti od ich
zdravotného stavu a potrieb.

Kombinované sluzby su ¢asto efektivnejSie a ekonomicky vyhodnejSie, pretoze znizuju
zataz na hospitalizatné zariadenia a ponukaju klientom moZnost zotrvat v komunite.
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3. Podpora individualizovanych rieSeni
"Podla potreby" (8,4 %) indikuje, Ze ¢ast respondentov preferuje maximalnu flexibilitu,
¢o opat zdoéraznuje trend prispdésobenia sluzieb konkrétnym potrebam klienta.
Tieto preferencie mozno vnimat ako prejav dopytu po person-centered care (na ¢loveka
zameranu starostlivost), kde klienti o¢akavaju prisp6sobené sluzby na mieru.

4. Nizsia preferencia inStitucionalnej starostlivosti
Pobytova socialna sluzba ma 5,3% preferencii, ¢o naznacuje, Zze vacsina respondentov
uprednostiuje zotrvanie v domacom prostredi alebo kombinované sluzby pred
inStitucionalnou starostlivostou. Tento trend koreSponduje s rastiucim tlakom
na deinstitucionalizaciu, ktory je pritomny v mnohych eurépskych krajinach.

Zaver:

Z grafu je jasné, Ze nové trendy, integrované pristupy, deinStitucionalizacia
a personalizacia starostlivosti nachadzaju odozvu aj medzi uzivatelmi. S rasticim
dopytom po flexibilnych a domacich rieSeniach by poskytovatelia mali pokracovat
v zlepSovani mobilnych sluzieb, technoldgii na podporu domacich néavstev
a prispdsobenych sluzieb. S rasticim dérazom na prevenciu a véasnu intervenciu,
vyplyvajucim z poziadaviek na starostlivost ,,do 6 hodin“, méZeme predpokladat, ze ludia
Goraz viac ocenuju rychle zasahy a flexibilnu starostlivost.

12. Ktoré z nasledujucich ¢innosti, by ste vyuzili, ak by vam ich vedela obec
zabezpecit alebo sprostredkovat?

Poskytnutie oSetrovatelskej starostlivosti  — ———— 23,42%
Zabezpelovanie kompenzacnych pomo6cok —m————— 21,75%
Privolanie pomoci m—— 17,89%
Sprevadzanie k lekdrovi a na vybavenie Uradnych... n———————————————— 30,88%

Starostlivost o domacnost (pranie, ...) S S ————— 21,75%

Sebaobsluzné ¢innosti ako napr. obliekanie, - 14,74%
Prinesenie stravy alebo priprava stravy EEE — SSSSSSS———— 15 26 %
Zabezpeclenie ndakupu potravin T 35 09%
Mobilita (pomoc pri vstavani z 16Zka, ...) s 22 81%
Pomoc s osobnou hygienou m———— 23,86%

Specializované socidlne poradenstvo S ———————————  41,05%

Ziskavanie informacii o socidlnych sluzbach o ——————————————————— 50,18%
iné alebo neuvedené mm 2,81%

Graf 22 VlyuZivanie socialnych sluZieb’

1 PIné znenie sluzieb z otazky ¢.12:

doprava motorovym vozidlom k lekdrovi alebo na vybavenie tradnych zdleZitosti

mobilita (pomoc pri vstdvani z 16Zka, pomoc pri manipuldcii, pomoc pri pohybe na cerstvom vzduchu)

pomoc s osobnou hygienou (starostlivost o telo, vlasy, ¢innosti spojené s toaletou apod.)

poskytnutie osetrovatelskej starostlivosti (previazanie rany, aplikdcia injekcii a infuzii, osetrenie okolia sondy PEG, osetrenie
tracheostémie a pod.)

prinesenie stravy alebo priprava stravy

privolanie pomoci (napr. zabezpecenie technickej pomécky, ktord indikuje ohrozenie zdravia a zabezpeli automatické
privolanie pomoci)
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Na zaklade zobrazeného grafu je mozné analyzovat, ktoré sluzby by boli potencialne
najziadanejSie, ak by ich obce boli schopné zabezpecit. Pri hodnoteni vyuzitia sluzieb
poskytovanych obcami su zrejmé tieto klic¢ové poznatky:

1. Informovanost
Ziskavanie zakladnych informacii o existujucich socialnych sluzbach
(50,18%): Toto naznaduje, ze informovanost obcanov je klucova. Existuje velky
dopyt po pristupnych a spolahlivych informaciach o dostupnych sluzbach. Obce
moézu zamerat svoje Usilie na vytvaranie informacnych kampani, poradenstva
alebo online platforiem.
Specializované poradenstvo v oblasti rieSenia nepriaznivych Zivotnych
situacii (41,05%): Obyvatelia by uvitali odbornu pomoc, ¢o m6ze zahfnat pravne
poradenstvo, socialnu podporu alebo poradenstvo pre rodiny s problémami.

2. Starostlivost o domacnost a mobilita
Prinesenie stravy alebo priprava stravy (45,26%): Poskytovanie stravy je jednou
z najziadanejsich sluzieb, ¢o naznacuje, Ze mnohi obyvatelia potrebuju pomoc
s kazdodennymi zakladnymi c¢innostami, najma starSi l[udia alebo osoby
so zdravotnym postihnutim.
Starostlivost o domacnost (pranie, Zehlenie, upratovanie domacnosti) (30,88
%) a mobilita (pomoc pri vstavani z l6zka, pomoc pri manipulacii, pomoc pri
pohybe na ¢erstvom vzduchu) (22,81 %): Tieto sluzby su dblezité pre
tych, ktori sa tazSie pohybuju alebo uz nedokazu vykonavat domace prace. Obce
by mali zvazit programy na pomoc so starostlivostou o domacnost, ako je
pranie, upratovanie alebo pomoc pri vstavani z postele a pohybe.

3. Zabezpecenie nakupov a kompenzaéné pomocky
Zabezpecenie nakupu potravin a iného drobného spotrebného tovaru
(35,09 %) a kompenzacné pomocky (barle, invalidny vozik, choditko, schodolez
a pod.) (21,75 %): Ukazuje sa, ze velka ¢ast ludi ma zaujem o zakladnu logisticku
podporu, ako je zabezpeCenie potravin alebo zdravotnych pomdcok.
Toto poskytuje obciam prilezitost na vytvorenie sluzieb, ktoré zjednodusSia
kazdodenny zivot obyvatelom v nudzi.

4. Osobna hygiena a sebaobsluzné ¢innosti
Pomoc s osobnou hygienou (starostlivost o telo, vlasy, Cinnosti spojené
s toaletou apod.) (23,86 %) a sebaobsluzné cinnosti (napr. obliekanie,
vyzliekanie, kimenie) (14,74 %): Tieto sluzby sU menej ziadané, Co vSak
neznamena, ze s menej dolezité. Obyvatelia, ktori potrebujui pomoc s hygienou
alebo obliekanim, ¢asto predstavuju zranitelné skupiny a tieto sluzby mézu mat
velky vyznam pre kvalitu ich zivota.

5. Zdravotna starostlivost a oSetrovatelské sluzby
Poskytovanie osetrovatelskej starostlivosti (28,42 %): Tato relativhe vysoka
percentualna hodnota naznacuje, Ze poskytovanie zdravotnickych sluzieb
na komunalnej urovni by mohlo byt vyznamnou pridanou hodnotou. Obce mbzu
zvazit implementaciu terénnych oSetrovatelskych programov.

6. Privolanie pomoci(17,89 %), t.j. zabezpecenie technickej pombcky, ktora indikuje

sebaobsluZné ¢innosti ako napr. obliekanie, vyzliekanie, kimenie
sprevddzanie k lekdrovi a na vybavenie tradnych zdleZitosti
starostlivost o domdcnost (pranie, Zehlenie, upratovanie domdcnosti)
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ohrozenie zdravia a zabezpeci automatické privolanie pomoci. Aj ked' privolanie
pomoci je relativne nizSie na rebri¢ku, je délezité mat systémy v obciach, ktoré
umoznuju rychlu reakciu v nudzovych situaciach. Technologické inovacie, ako su
nudzové tlacidla &i telemedicinske aplikacie, by mohli zefektivnit tuto oblast.

Zaver:

Obce by sa mali zamerat na poskytovanie informacii a Specializovaného poradenstva
v éom mobze byt prinosna aj ¢innost CISZS azabezpectenie terénnych sluzieb ako su
pripravu stravy, zabezpecenie nakupov potravin. V kombinacii s rozvojom oSetrovatelskej
starostlivosti a sluzieb mobility by mohli efektivhe pokryt potreby vaésiny obyvatelov, ktori
by tieto sluzby vyuzivali.

Ktoré socialne sluzby v originalnej kompetencii obci by mali byt
poskytované alebo zabezpecované na tizemi obce?

nizkoprahové denné centrum I 7,72%
noclaharen W 2,81%
domov socidlnych sluzieb I 12,63%
zariadenie opatrovatelskej sluzby | 13,68%
prepravnd sluzba NG 37,39%
denny staciondr NG 410,70%
zariadenie pre seniorov I 25,26%
opatrovatelskd sluzba [N G, 84 %
odlahcovacia sluzba I 21,40%

Graf 23 Zabezpecovanie socidlnych sluZieb obcami

Z uvedenych udajov je zrejmé, aky dopyt obyvatelia maju po r6znych druhoch socialnych
sluzieb. Analyza tychto vysledkov méze poméct obciam a poskytovatelom socialnych
sluzieb lepSie pochopit, na ktoré oblasti by sa mali zamerat pri tvorbe alebo rozSireni
sluzieb pre obyvatelov. Tu je detailnejSi rozbor jednotlivych sluzieb:

1. Opatrovatelska sluzba (76,84 %)

Opatrovatelskd sluzba je jednoznacne najziadanejSou zo vSetkych spomenutych
socialnych sluzieb. Toto svedci o tom, Ze velka Cast obyvatelstva, najma starsich alebo
zdravotne znevyhodnenych obc¢anov, potrebuje kazdodennu pomoc a podporu v beznom
Zivote. Opatrovatelska sluzba pomaha pri zakladnych ukonoch, ako su osobna hygiena,
priprava stravy alebo mobilita. Obce by mali prioritne zvazovat investicie do rozSirenia
opatrovatelskych sluzieb, vratane zvySenia pocCtu opatrovatelov, poskytovania Skoleni a
zabezpecenia terénnych opatrovatelskych pracovnikov.
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2. Denny stacionar (40,70 %)

Denné stacionare, kde moézu starsi ludia travit ¢as poCas dna a ziskat potrebnu
starostlivost, sU pomerne ziadané. Tato sluzba podporuje seniorov, ktori eSte nepotrebuju
nepretrzitu starostlivost, ale ocenia spolo¢nost a podporu poc¢as dfia. Obce moézu zriadit
alebo rozSirit denné stacionare, kde seniori budu mat pristup k spolo¢enskym aktivitam,
zakladnej starostlivosti a interakcii s inymi ludmi. Tato sluzba tiez poskytuje ulavu
rodinam, ktoré sa o svojich blizkych staraju doma.

3. Prepravna sluzba (37,89 %)

Preprava je délezitou sluzbou pre starsich alebo imobilnych obyvatelov, ktori potrebuju
pomoc pri presunoch na lekarske vySetrenia, do stacionarov alebo za inymi sluzbami.
Zriadenie alebo rozsirenie prepravnej sluzby pre seniorov alebo zdravotne postihnutych je
nevyhnutné. Obce by mohli spolupracovat s poskytovatelmi dopravy, aby ponukli cenovo
dostupné a pristupné prepravné moznosti.

Zaver:

Najvaési dbéraz by mal byt kladeny na rozvoj opatrovatelskej sluzby (v domacom
prostredi), dennych stacionarov a prepravnej sluzby. Tieto sluzby su najviac Ziadané, ¢o
znamena, ze by mali byt prioritou pri rozvoji socialnej politiky obci. Zabezpecenie
informovanosti obyvatelov o dostupnosti tychto sluzieb a efektivne riadenie kapacit mézu
vyrazne zlepSit kvalitu Zivota v komunite, najma pre seniorov a osoby so zdravotnym
postihnutim.

Mate Vy, alebo Vas pribuzny v sti¢asnosti socidlny problém?

nie

I 76,49%

neuvedené
| 1,05%

ano, problém zo zabezpecenim osobnej

0,
starostlivosti o dieta H 2,46%

ano, problém so starostlivostou o domacnost

I 12,98%

ano, problém s uplatiiovanim prav a pravom

()
chranenych zdujmov M 561%

ano, problém s dopravou (dopravit sa k lekarovi
alebo na urady a pod.)

I 10,838%

ano, problém s byvanim
P Y I 1,75%

Graf 24 Vyskyt socialnych problémov medzi respondentmi

Pri analyze tychto udajov v kontexte socialnych problémov respondentov sa da
konStatovat, ze vacsina (76,49 %) z nich neuvadza Ziadne vyrazné socialne problémy.
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To naznacuje, Zze vacSina obyvatelov je relativhe sebestatna a nema zasadné problémy,
ktoré by narusali ich kazdodenny Zivot. Napriek tomu je zvySna Cast respondentov, ktora
poukazuje na rézne problémy, velmi dblezita z hladiska planovania a poskytovania
socialnych sluzieb.

DetailnejSia analyza jednotlivych problémov:

Problémy so starostlivostou o domacnost (12,98 %)

Tento problém je najCastejSie spominany medzi respondentmi, ktori uvadzaju tazkosti.
Pre mnohych [udi, najma starSich alebo fyzicky znevyhodnenych, je starostlivost
o domacnost (pranie, upratovanie, varenie) naro¢na. Tento vysledok naznacuje potrebu
rozsirit terénne socialne sluzby, ktoré by poskytovali pomoc v domacnosti, ako napriklad
donasku stravy, upratovanie alebo pomoc pri beznych domacich pracach. RozSirenie
opatrovatelskych sluzieb a zriadenie sluzieb na pomoc s Udrzbou domacnosti by bolo
délezitym krokom. TieZz by bolo efektivnhe podporovat dobrovolnicke iniciativy alebo
komunitné programy, ktoré by pomahali ludom v tejto oblasti.

Problémy s dopravou (10,88 %)

Druhym najcastejSie uvdadzanym problémom je doprava, ¢o naznacuje, Ze niektori
respondenti maju tazkosti s pristupom k lekarskym alebo inym sluzbam. Mbéze ist
o problém pre ludi Zijucich v odlahlejSich ¢astiach obce alebo pre tych, ktori nemaju
vlastny dopravny prostriedok alebo su imobilni. Obce by mali zvazovat zavedenie alebo
rozSirenie prepravnej sluzby pre starSich obCanov alebo (udi s obmedzenou
pohyblivostou. Tato sluzba by umoznila jednoduchsi pristup k zdravotnej starostlivosti
averejnym sluzbam, ¢im by sa znizil socialny vyluc¢enie tychto obyvatelov.

Problémy s uplatiiovanim prav a pravom chranenych zaujmov (5,61 %)

MensSia ¢ast respondentov uvadza tazkosti pri uplatiovani svojich prav. To méze zahfhat
problémy s pristupom k socialnym davkam, pravnym narokom alebo s vybavovanim
uradnych zalezitosti. Obce by mali zabezpecit dostupnost socidlneho poradenstva alebo
pravnej pomoci, najma pre seniorov, osoby so zdravotnym postihnutim alebo
znevyhodnené rodiny. Poskytovanie informacii a podpora pri orientacii v pravnych
procesoch by mohla poméct zmiernit tento problém.

Problémy so zabezpecenim osobnej starostlivosti o dieta (2,46 %)

Tento problém sa tyka menSej Casti respondentov, ktori maju problémy s osobnou
starostlivostou o svoje deti. M6ze to zahfhat problémy s pristupom k jasliam, materskym
Skolam alebo s moznostou postarat sa o dieta v pripade zhorSenia zdravotného stavu
rodi¢a. Obce by mohli podporit sluzby dennej starostlivosti o deti a vytvorit podporné
programy pre rodi¢ov, ktori potrebuju flexibilnu alebo do¢asnu starostlivost pre svoje deti.

Problémy s byvanim (1,75 %)

Problémy s byvanim sa ukazali ako relativhe zriedkavé medzi respondentmi, avSak pre
tych, ktori sa s nimi stretavaju, mézu byt velmizavazné. Problémy s byvanim mézu zahfnat
nedostatocné byvanie, nedostatok vhodnych bytovych podmienok alebo problém
so zabezpecCenim ubytovania v désledku finan¢nych alebo socialnych tazkosti. Obce by
mali zvazit vytvorenie programov pre podporu byvania pre zranitelné skupiny, ako su starsi
ludia, rodiny s nizkym prijmom alebo osoby so zdravotnym postihnutim.
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Zaver:

Aj ked' vadsina respondentov neuvadza Ziadne vyrazné socialne problémy, je potrebné sa
zamerat na pomoc tym, ktori ¢elia problémom so starostlivostou o domacnost, dopravou
a uplatfiovanim prav. Tieto oblasti by mali byt prioritou pri planovani socialnych politik
a poskytovani sluzieb na lokalnej urovni. RozSirenie socialnych sluzieb zameranych
na mobilitu, poradenstvo a domacu starostlivost by mohlo vyrazne prispiet k zlepSeniu
kvality zivota zranitelnych skupin.

25. Uvazujete o tom, Ze by ste v blizkej buducnosti ( do 5 rokov ) vyuzili niektortd zo socidlnych

sluzieh?
285 odpovedi

® 3ano, sam pre seba

® ano, pre svojich blizkych
sluZzby uz vyuZivam

@ nie, neuvaZujem o tom

Graf 25 Mozné vyuZitie socialnych sluzieb v buducnosti (nasledujucich cca 5 rokov)

Tieto udaje poskytuju cenny prehlad o tom, ako respondenti pristupuju k vyuzivaniu
socialnych sluzieb, ¢i uz pre seba alebo pre svojich blizkych. Detailna analyza naznacuje
niekolko trendov a postojov k vyuzivaniu socialnych sluzieb.

Takmer polovica respondentov (49,82%) neuvazuje o vyuziti socialnych sluzieb
v horizonte buducich 5 rokov, o mbze znamenat niekolko veci. M6ze to byt spbsobené
tym, ze v suCasnosti nemaju potrebu vyuzivat tieto sluzby (napr. su sebestacni alebo maju
rodinu, ktora sa o nich stara). Inou moznostou je, Zze nie su dostato¢ne informovani
o existencii alebo moZnostiach socialnych sluzieb. Obce by mali zlepsit informovanost
o dostupnych socialnych sluzbach a ich benefitoch, aby aj ti, ktori 0 nich momentalne
neuvazuju, vedeli, Ze v pripade potreby mdzu na tieto sluzby spolahnut. Rovhako by bolo
vhodné zabezpecdit poradenstvo, ktoré by obanom pomohlo identifikovat, ¢i by mohli
sluzby potrebovat v blizkej buducnosti.

Priblizne tretina respondentov (31,58%) uvazuje o vyuZiti socialnych sluzieb pre seba,
¢o naznacuje, ze si st vedomi svojich potrieb a potencialneho dopytu po tychto sluzbach
v buducnosti. Tito ludia mozno uz teraz pocituju, Ze budu potrebovat podporu, napriklad
v désledku zhorSujuceho sa zdravotného stavu, starnutia alebo inych zivotnych okolnosti.
Obce by mali zabezpedit, aby bol dostatok kapacit na poskytovanie tychto sluzieb, najma
pre tych, ktori si uz teraz uvedomuju ich potrebu. Taktiez by mali zvazit rozvoj novych alebo
rozSirenie existujucich sluzieb, aby mohli reagovat na narastajlci dopyt.
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16,84% respondentov predpoklada, Zze bude potrebovat sluzby pre blizkych ¢élenov
rodiny. Tento Udaj ukazuje, Ze ¢ast respondentov sa aktivne stara alebo planuje starat
o svojich blizkych a uvazuje o vyuziti socidlnych sluzieb pre nich. Tento trend zd6raznuje
vyznam odlahcovacich sluzieb a inych foriem podpory pre opatrovatelov, ktori sa staraju
o starSich pribuznych alebo o osoby so zdravotnym postihnutim. Obce by mali zvazit
zvySenie dostupnosti odlahCovacich sluzieb a sluzieb zameranych na podporu rodin,
ktoré sa staraju o svojich blizkych. Poskytovanie takychto sluzieb by mohlo vyrazne
ulahgit zivot tym, ktori vykonavaju opatrovatelsku ¢innost.

Celkova analyza ukazuje, Ze takmer polovica respondentov eSte neuvaZuje
o vyuziti socialnych sluzieb, ale takmer tretina uz planuje vyuzivat tieto sluzby pre seba.
Tretia, mensia skupina, uvazuje o tychto sluzbach pre svojich blizkych. Vzhladom na
relativne nizku mieru aktivneho vyuzivania sluzieb je délezité zlepSit informovanost
a dostupnost socialnych sluzieb, pricom treba pripravit dostato¢né kapacity pre rastuci
dopyt v budlicnosti.
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3. Strategicka cast
3.1. Sirsie vychodiska a suvislosti

Medzi hlavnymi cielmi spoluprace obci v ramci FZO sa, okrem ekonomickych
aspektov a efektivneho vykonu, Coraz viac objavuje nevyhnutnost poskytovat
a uspokojovat stale diferencovanejsi dopyt po socialnych sluzbach a vytvarat podmienky
pre miestny rozvoj. Menej sa v tejto suvislosti hovori o potrebe reagovat na globalne
zmeny, ktoré sa premietaju do nadnarodnych a narodnych stratégii a z nich vyplyvajucej
zodpovednosti regionalnych a lokalnych politickych predstavitelov.

Sucasné spolocenské prostredie vytvara tlak na zavadzanie novych foriem poskytovania
verejnych sluzieb na miestnej Urovni, ako su napriklad komunitné formy socialnych
sluzieb. Cinnost miestnych samosprav vyrazne ovplyviiuju rozne spolodenské zmeny,
pricom medzi hlavné vyzvy patria najma:

e demografické zmeny a starnutie obyvatelstva,

e dopady globalnych kriz (pandemicka kriza, désledky vojnovych konfliktov,
energeticka kriza, chudoba),

e nizSie ako oCakavané danoveé prijmy,

e rastlce socialne rozdiely,

e slabSie prepojenie medzi hospodarskym rastom, zamestnanostou
a socialnym pokrokom, ¢o ovplyvriuje kiipyschopnost obyvatelstva a rozvoj
sluzieb.

Spolupraca obci v rdmci Mikroregiéonu Rimava — Rimavica umoziuje efektivne riesit
jednotlivé oblasti komunitného planovania socialnych sluzieb (KPSS), ¢im sa dosahuje
vySSia vykonnost v socialnej oblasti. Pri tejto spolupraci zostava zachovana autondémia
jednotlivych obci, a navrhovany KPSS pre Mikroregién Rimava — Rimavica je vysledkom
spolo¢nych dohéd a optimalizacie zaujmov 15 obci. Spolupraca, rozdelovanie vydavkov
a cenové podmienky mézu byt priebezne revidované. Spoloénym komunitnym planom
sa zlepsi dostupnost a kvalita socialnych sluzieb pre obyvatelov mikroregidonu a zefektivni
sa rozhodovanie na urovni obci.

48



3.2. Vychodiska pre navrh strategickej casti KPSS mikroregiénu
Rimava - Rimavica

Zhrnutie z analyz o socialnej
Demografické udaje situdcii obyvatelov v SWOT analyza
mikroregidne

Strategické dokumenty - Odporucané
Koncepcia rozvoja SS BBSK, normativy vybavenosti
Narodné priority rozvoja SS uzemia socialnymi

2021 - 2030 sluzbami

Vystupy z

dotaznikovych
prieskumov

Nadvaznost na
existujuce KPSS

Obrazok 3 Vychodiska strategickej casti KPSS

3.3. Viziarozvoja socialnych sluzieb

Vizia do roku 2031:

LZelame si, aby v Mikroregidone Rimava - Rimavica v roku 2031:
e mali obyvatelia vytvorené podmienky na déstojny a aktivny Zivot od rannej
mladosti az po starobu
e zostavali mladi ludia v regidne, resp. sa vracali do regidonu po absolvovani §kél a /
alebo po ziskani pracovnych skusenosti
e bola poskytovana Siroka ponuka kvalitnych a dostupnych socidlnych sluzieb,
najmav domacom prostredi.”

Vizia rozvoja socialnych sluzieb v mikroregione Rimava Rimavica je zaloZena na principe
podpory kvality Zivota obCanov prostrednictvom dostupnych, efektivnych a flexibilnych
socialnych sluzieb, ktoré reflektuju potreby miestnej komunity. Tato vizia smeruje k tomu,
aby kazdy ¢lovek, ktory je odkazany na socialnu pomoc, mal pristup k potrebnym sluzbam
v jeho prirodzenom prostredi a aby socialne sluzby podporovali zachovanie
sebestacnosti, déstojného Zivota a aktivneho zapojenia sa do spolo¢nosti.

Sucasny stav v mikroregione Rimava Rimavica, podobne ako v inych regidnoch
Slovenska, Celi vyzvam starnlcej populacie a zvySujucim sa potrebam pre poskytovanie
starostlivosti seniorom a osobam so zdravotnym postihnutim. Vizia rozvoja socialnych
sluzieb reflektuje aj vysledky prieskumov a SWOT analyz, ktoré poukazuju
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na nedostato¢nu kapacitu a priestor pre aktivity seniorov, nedostato¢nu informovanost
o dostupnych socialnych sluzbach a obmedzenu dopravnu dostupnost medzi obcami
a mestami, kde su tieto sluzby poskytované.

Do roku 2031 sa v mikroregione Rimava Rimavica planuje rozsirit a zlepSit poskytovanie
socialnych sluzieb s dérazom na domace a terénne formy starostlivosti. Starostlivost
poskytovana v prirodzenom prostredi je preferovana nielen samotnymi ob¢anmi, ale aj
vychadza z aktualnych narodnych priorit a stratégii. Obyvatelia mikroregiénu deklarovali
potrebu rozvoja opatrovatelskych a prepravnych sluzieb, ktoré by im umoznili zotrvat
v domacnosti a zaroven podporovali ich mobilitu a pristup k verejnym sluzbam.

Rozvoj terénnych socialnych sluzieb sa zameriava na poskytovanie pomoci pri osobnej
starostlivosti, hygiene, stravovani a starostlivosti o domacnost. Zaroven je cielom rozvijat
podporu samostatného byvania, osobnu asistenciu a odlahCovacie sluzby pre rodiny,
ktoré sa staraju o svojich blizkych. Tieto sluzby umoZnia seniorom, osobam so
zdravotnym postihnutim a rodindm s detmi viest déstojny Zivot v prostredi, na ktoré su
zvyknuti, a zaroven znizuju riziko socidlnej izolacie a zavislosti na institucionalne;j
starostlivosti.

Jednou z hlavnych priorit je tiez vytvaranie partnerstiev a spoluprdce medzi
poskytovatelmi socidlnych sluzieb, miestnymi samospravami, zdravotnickymi
zariadeniami a dalSimi verejnymi a sukromnymi subjektmi. Tato spolupraca je kli¢ova pre
efektivne fungovanie sluzieb, ktoré budu dostupné v kazdej obci mikroregiénu, a to nielen
pre seniorov, ale aj pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim a rodiny s detmi.

Socialne sluzby v mikroregiéne Rimava Rimavica budld musiet v nasledujlcich rokoch
reagovat na narast pocCtu seniorov a zvySenu potrebu starostlivosti. To zahfha aj rozvoj
personalnych kapacit a modernizaciu infrastruktury. Prioritou bude zaistenie
dostatoc¢ného podétu kvalifikovanych pracovnikov, ktori budd schopni poskytovat sluzby
nielen v mestach, ale aj v odlahlych obciach regiénu. Pre dosiahnutie tejto vizie je
nevyhnutné posilnit profesionalizaciu terénnych socialnych sluzieb, a to najma v oblasti
opatrovatelskych sluzieb a osobnej asistencie.

Viziarozvoja socialnych sluzieb tiez kladie d6raz na inkluzivny pristup k marginalizovanym
skupinam, vratane rémskej komunity. Rdmovia C¢elia mnohym vyzvam, ako su nizka
uroven vzdelania, vysokda nezamestnanost a socialne vylucéenie, a preto je potrebné
zamerat sa na podporu ich zapojenia do spolo¢nosti prostrednictvom adresnych
a Specifickych socialnych sluzieb.

Komunitny plan rozvoja socialnych sluzieb mikroregiénu Rimava Rimavica na roky 2024 -
2030 je v sulade s narodnymi a regionalnymi strategickymi dokumentmi. Na narodnej
Urovni sa plan opiera o Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021 - 2030
a na regionalnej trovni o Koncepciu rozvoja socialnych sluzieb v Banskobystrickom kraji.
Vytvoreny strom cielov zahfna globalne, strategické a Specifické ciele, ktoré zabezpedia,
Ze socialne sluzby v regidne budu dostupné, kvalitné a flexibilné pre vSetky cielové
skupiny, a to v duchu komunitného pristupu. Tento plan tiez zohladnuje délezitost
dopravnej dostupnosti, ktora je jednou z klucovych vyziev pre efektivhe poskytovanie
socialnych sluzieb v regidne.
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Sucasna vizia mikroregiénu je garanciou, ze do roku 2031 budu socialne sluzby
poskytované v sulade s potrebami obyvatelov, budu zohladnovat individualne potreby
uzivatelov a zaroven podporovat ich sebestacnost a socialnu integraciu.

Globalny ciel
Dostupné, kvalitné a udrzatelné socialne sluzby, ktoré podporuju
dostojny Zivot, sebestacénost a socialnu inkltziu vietkych
obyvatelov v ich prirodzenom prostredi

Strategicky ciel' 1 Strategicky ciel 2
Adresné sacidlne sluzby, ktoré reaguju na Podpora integracie
individudlne potreby obyvatelov socialne vyli¢enych osdb
p— p /i\ GETVER
& R
- & SC1.4 .
R T Sc13 Podpora §c2.1
Zabezpecenie i Podpora rozvoia Podporovat
) Podpora . J .
dostupnosti ; dopravnej zariadeni terénnu
) s rozvoja . e
informacii a : dostupnosti dihodobej socialnu
terénnych a - 3
podpora . socialnych a starostlivosti sluzbu
, ambulantnych . . ;
preventivnych iy zdravotnych (socidlnej a krizovej
S socidlnych - ; ;
g aktivit L slusieb L sluZieb v { zdravotnej) \| intervencie
) > \
K vregione j k j K regione j \ J

Obrézok 4 Struktdra cielov
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3.4. Struktura (globélne, strategické, $pecifické ciele, priority a opatrenia)

Globalny ciel
Dostupné, kvalitné a
udrzatelné socialne sluzby,
ktoré podporuju déstojny
Zivot, sebestacnost a
socialnu inkliziu vSetkych
obyvatelovvich
prirodzenom prostredi

Strategicky ciel 1
Adresné socialne sluzby,
ktoré reaguju na
individualne potreby
obyvatelov

Specificky ciel 1.1
Zabezpecenie dostupnosti
informacii a podpora
preventivnych aktivit
vregione

Opatrenie 1.1.1
Spracovat komplexnu databazu poskytovatelov
socialnych sluzieb

Opatrenie 1.1.2
Podporovat preventivne aktivity a osvetu o socialnych
sluzbach vregione

Specificky ciel 1.2
Podpora rozvoja terénnych a
ambulantnych socialnych
sluzieb

Opatrenie 1.2.1
ZvySenie dostupnosti opatrovatelskej sluzby vo FZO

Opatrenie 1.2.2
Zriadenie pozi¢ovne pomébcok

Specificky ciel 1.3
Podpora dopravnej
dostupnosti socialnych a
zdravotnych sluzieb v
regione

Opatrenie 1.3.1
Zriadenie prepravnej sluzby v regiéne

Opatrenie 1.3.2
Rokovania s dopravcami o moznosti Upravy grafikonov
dopravy

Specificky ciel 1.4
Podpora rozvoja zariadeni
dlhodobej starostlivosti
(socialnej a zdravotnej)

Opatrenie 1.4.1
Zariadenie socialnych sluzieb komunitného typu v obci
Cerendany (kapacita 24 miest)

Strategicky ciel 2
Podpora integracie socialne
vyliéenych os6b

Specificky ciel 2.1
Podporovat terénnu
socialnu sluzbu krizovej
intervencie

Opatrenie 2.1.1
Zber udajov o poctoch a potrebach osdb v nepriaznivej
socialnej situacii vratane os6b z MRK v osadach

Opatrenie 2.1.2
Rozvoj socialnych sluzieb podporujicich zaclefiovanie
0s6b v nepriaznivych socialnych situaciach

Obrazok 5 Strom cielov
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Vizia: Obce mikroregionu vytvaraju podmienky na dostojny a aktivny zivot od ranne;j
mladosti az po starobu

Strategicky ciel1 Adresné socialne Strategicky ciel 2 Podpora integracie
sluzby, ktoré reaguju na individualne socialne vyluéenych osbéb
potreby obyvatelov

Detailny popis strategickych, Specifickych cielov a opatreni — seniori a osoby so
zdravotnym znevyhodnenim

Strategicky ciel: 1

Adresné socialne sluzby, ktoré reaguju na
individualne potreby obyvatelov

Specificky ciel 1.1

Zabezpecenie dostupnosti informacii a podpora
preventivnych aktivit v regiéne

Kratky popis ciela:

Zakon o socidlnych sluzbach v § 6 uvadza, ze osoby
odkazané na pomoc maju pravo na zabezpecCenie
dostupnosti informacii v zrozumitelnej forme, aby
mobhli napliat svoje pravo vyberu socidlnej sluzby
podla druhu, formy a rozsahu, aby si vedeli vybrat
socialne sluzby, ktoré podporuju ich zaclenenie do

spoloc¢nosti.
Doba realizacie: 2025-2031
Partneri Hlavny FZO Mikroregionu Rimava — Rimavica
Spolupracujuci Obcevo FZO
Vazba na narodné NP RSS 2021 -2030, NP1, NP4
strategické | regiondlne KRSS BBSK, SC 5.1
dokumenty miestne

Nazov indikatora:

Sprievodca socialnymi sluzbami FZO (on-
line)/aktualizovana databaza

Stretnutia s obyvatelmi — osveta o dostupnosti
socialnych sluzieb a preventivne aktivity

Merna jednotka:

On-line sprievodca socialnymi sluzbami/pocet
aktualizacii
Pocet stretnuti s obyvatelmi
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Vychodiskova hodnota:

0

Planovana hodnota:

1 online sprievodca socialnymi sluzbami/6é
aktualizacii (1xro¢ne)
13 stretnuti s obyvatelmi (1x ro¢ne)

Opatrenia: 01.11

Spracovat komplexnu databazu o poskytovateloch
socialnych sluzieb

Popis

Miestna samosprava je zodpovedna za pomoc
ob&anom pri vzniku nepriaznivych socialnych
udalosti a ma poskytnut ob¢anovi zakladné socialne
poradenstvo a informacie o zachrannej socialnej
sieti. Ktomuto ucelu sluzi ,,Sprievodca socialnymi
sluzbami“. FZO Mikroregidonu Rimava - Rimavica
nema spracovaného komplexného sprievodcu
socialnymi sluzbami na izemi regionu. Zakladnym
predpokladom pre spracovanie sprievodcu je
kvalitna, aktualna databaza poskytovatelov
socialnych sluzieb.

01.1.2

Podporovat preventivne aktivity a osvetu
o poskytovanych socialnych sluzbach v regidne

Popis

Zdravé a aktivne starnutie spociva v podpore
zdravého Zivotného Stylu, zahrniuje stravovacie
navyky, uroven fyzickej a spoloCenskej aktivity.
Opatrenia a aktivity v ramci KPSS v tomto ohlade
mozu mat vyznamnu podpornu ulohu (podpora
programov pre stravovacie navyky, pohybové a
relaxacné aktivity a pod., programy aktivneho
starnutia)

Predpokladana vyska FP

1 300 €/roCne na programy aktivneho starnutia

Predpoklad | Obce

Obce (100%)

ané zdroje ESIF

krytia obcéan

Specificky ciel 1.2

Podpora rozvoja terénnych a ambulantnych
socialnych sluzieb

Kratky popis ciela:

Z 13 obci mikroregionu sa poskytuje opatrovatelska
sluzba lenv Ozdanoch, vo zvySnych 12 obciach je
opatrovatelska sluzba nedostupna. Analyzy
uskutoénené v ramci KPSS, ¢i uz normativne alebo
prieskumy medzi obyvatelmi, poukazuju na absenciu
terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb (v
mikroregidéne absentuju napr. aj denné stacionare.
Podla zakona ob¢an ma mat moznost vyberu
terénnej a ambulantnej SS, ktoré vzmysle zakona
maju prednost pred pobytovymi sluzbami.
NedostatoCnou dostupnostou uvedenych foriem SS
sa toto pravo/moznost vyberu pre ob&ana nenaplia.
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Doba realizacie:

2025 -2031

Partneri Hlavny FZO Mikroregionu Rimava - Rimavica
Spolupracujuci BBSK, IMPLEA, MPSVR

Vazba na narodné NP RSS 2021 -2030, NP1, NP4

strategické | regionalne KRSS BBSK,SC 1.1, SC 3.2, SC 5.1

dokumenty miestne PHSR obci

Nazov indikatora:

Hodiny opatrovatelskej sluzby
Pozicana pombcka pre odkazanu osobu v
domacnosti

Merna jednotka:

Pocet hodin; podet pomébcok vdomacnostiach

Vychodiskova hodnota:

0 hod./rok (9,50 €/hod.); 0 pombcok

Planovana hodnota:

9600 hod./rok (91 200,- €); 39 pombcok v
domacnostiach

Opatrenia:

01.21

ZvySenie dostupnosti opatrovatelskej sluzby pre
obyvatelov vSetkych obci FZO

Popis

Cielom opatrenia je v spolupraci s obcami
prostrednictvom socialneho poradenstva smerom k
vyuZzivaniu terénnych a ambulantnych SS eliminovat
dopyt po pobytovych SS, ktoré su financ¢ne
narocnejsie.

01.2.2

Zriadenie a registracia socidlnej sluzby — pozi¢ovna
pomdcok

Popis

Socialna sluzba - poziCovina pomécok je nadvazna
sluzba na ulahcCenie poskytovania socialnych sluzieb
terénnou a ambulantnou formou, na podporu
udrzania odkazanej osoby a ulah&enia starostlivosti v
domaéacom prostredi (polohovatelné postele,
antidekubitné matrace, choditka, invalidné voziky a
iné pomocky).

Predpokladana vysSka FP

91 200,- €/rok BV (OSL)
10 000€ KV nakup pomécok (PP)

Predpoklad
ané zdroje
krytia

obce 100% KV (PP)
ESIF 85% BV - MPSVR (OSL)
obcan 15 % BV (OSL)

Specificky ciel 1.3

Podporit dopravnu dostupnost socidlnych sluzieb v
regione

Kratky popis ciela:

Jednym z kritérii v ramci Standardov kvality
socialnych sluzieb definovanych v zdkone o
socialnych sluzbach je dostupnost socidlnej sluzby
pre kazdého Ziadatela. Dostupnost je pritom
chapana v ramci viacerych dimenzii. Jednou z tychto
dimenzii je miestna a ¢asova dostupnost, ¢o
znamena do akej doby sa zaujemca, resp. prijimatel
socialnej sluzby, dostane k poskytovatelovi (Casova
dostupnost). Socialna sluzba ma byt dostupna v
ramci urcitej vzdialenosti (cca do 30km), kde sa
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okruh zaujemcov alebo prijimatelov socialnej sluzby
realne nachadza.

Doba realizacie: 2024 -2030

Partneri Hlavny FZO Mikroregiénu Rimava - Rimavica
Spolupracujuci Obce FZO

Vazba na narodné NP RSS 2021 -2030, NP1, NP4

strategické | regionalne KRSS BBSK, SC 5.1

dokumenty miestne

Nazov indikatora:

Registrovana prepravna sluzba
Stretnutie s dopravcami

Merna jednotka:

Pocet prijimatelov prepravnej sluzby za rok v regione
Pocet rokovani/pocet zmien v grafikonoch

Vychodiskova hodnota:

0 prijimatelov prepravnej sluzby
0 rokovani

Planovana hodnota:

300 prijimatelov prepravnej sluzby
6 stretnuti

Opatrenia:

01.3.1

Zriadenie prepravnej sluzby v regidone

Popis

Clenovia pracovnej skupiny v rdmci SWOT analyzy
uvadzali chybajlcu dopravu pre seniorov a osoby so
zdravotnym znevyhodnenim (€astost spojov), ako aj
chybajucu prepravnu sluzbu. Rovnako tieto
poziadavky a potreby boli vyhodnotené aj v ramci
dotaznikového prieskumu verejnosti a
poskytovatelov socialnych sluzieb, ktory sa realizoval
v roku 2024 (38 % respondentov si mysli, ze
prepravna sluzba by mala byt zabezpecena

v mikroregidne. 3. najziadanejSia sluzba).

01.3.2

Rokovania s dopravcami o moznosti Upravy
grafikonov dopravy

Popis

Zmena konceptov verejnej dopravy smerom k
zefektivneniu priniesla nespokojnost ob¢anov, ktoru
deklaruju ako nedostatocnu dopravnu obsluznost
uzemia, ¢o mdze mat pri osamelych, odkazanych
obc¢anoch dopad na ich dostupnost k socialnym
sluzbam. V ramci KPSS je potrebné zmapovat, ¢iide
o vacsSinovu ¢ast odkazanych ob¢anov, ktori nemézu
uplatiiovat svoje pravo na socialnu sluzbu z dévodu
dopravnej nedostupnosti. Na zaklade objektivnych
vychodiskovych podkladov uskutoc¢nit stretnutia s
dopravcami za U¢elom hladania moznosti
optimalnych rieSeni.

Predpokladana vySka FP

30 tis.€ KV (ndakup automobilu), 70 tis.€/rok

Predpoklad
ané zdroje
krytia

obce 70 %
ESIF KV
obc¢an 30 %
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Specificky ciel 1.4

Podpora rozvoja zariadeni dlhodobej starostlivosti
(socialnej a zdravotnej)

Kratky popis ciela:

Dlhodoba socialno-zdravotna starostlivost je
poskytovana v réznych formach v oboch
podsystémoch (socialnom a zdravotnom), ale
absentuje integrovany model starostlivosti. V
sUcasnosti tvoria zdravotnu a socidlnu starostlivost
dva separatne systémy s minimalnym vzajomnym
prepojenim v oblasti legislativy, ako aj v oblasti
priamej koordinacie. Za obdobie rokov 2019 - 2023
pocet vydanych rozhodnuti na odkazanost na
socialnu sluzbu ZPS ma vzrastajucu tendenciu a v
regione absentuje ZSS s integrovanou socialno-
zdravotnou starostlivostou.

V regidone absentuju tiez nizkokapacitné ZPS.

Doba realizacie:

2025 -2031

Partneri Hlavny FZO Mikroregiénu Rimava - Rimavica
Spolupracujuci Obce FZO (Cerené&any)

Vazba na narodné NP RSS 2021 -2030, NP1, NP4

strategické | regionalne KRSS BBSK, SC 5.1

dokumenty miestne

Nazov indikatora:

Registrované ZpS s integrovanou socialno-
zdravotnou starostlivostou s kapacitou 24 miest

Merna jednotka:

Pocet miest

Vychodiskova hodnota:

0

Planovana hodnota:

24 prijimatelov integrovanych socialno-zdravotnych
sluzieb/rok

Opatrenia:

01.4.1 Zriadenie zariadenia dlhodobej starostlivosti
(socialnej a zdravotnej) s kapacitou 24 miest
Popis V obci Cerenéany, ani v izemnom obvode obce

Cerendany sa nenachadza zariadenie poskytujice
socialne sluzby pobytovou formou. Vybudovanim
dvoch zariadeni socialnych sluzieb komunitného
typu bude obyvatelom obce poskytnuta socialna
sluzba, ktord vdanom uzemi absolutne absentuje.

Predpokladana vyska FP

ZSS s kapacitou 24 miest, KV 2 940 000,- €
(ESIF/POa0); BV 432 000,- €/rok

Predpoklad
ané zdroje
krytia

obce 35%
ESIF/POa0O KV 2 940 000,- €
obc¢an 30%
MPSVR / ZP 35%
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Detailny popis strategickych, Specifickych cielov a opatreni — osoby v nepriaznivej

Zivotnej situacii

Strategicky ciel: 2

Podpora zacélenovania vylu¢enych oséb do bezného
Zivota

Specificky ciel 2.1

Podporovat terénnu socialnu sluzbu krizovej
intervencie

Kratky popis ciela:

Z 13 obci FZO Mikroregionu Rimava - Rimavica, su
3 obce v Atlase romskych komunit. V Ozdanoch je
pomer Rémov do 20%, v Rimavskej Bani

a Zacharovciach do 40% (Zdroj ARK 2019).

Doba realizacie:

2025 -2031

Partneri Hlavny FZO Mikroregionu Rimava - Rimavica
Spolupracujuci | Ozdany, Rimavska Bana, Zacharovce
Vazbana narodné Stratégia rovnosti, inkllzie a participacie Rdbmov
strategické do roku 2030, GC - odstranenie nerovnosti medzi
dokumenty prislusnikmi MRK a majoritnym obyvatelstvom SR
v byvani a odstrafiovanie rezidenénej segregacie
regionalne KRSS BBSK SC 2.1; SC 2.3
miestne

Nazov indikatora:

Sprava o velkosti populécie a zivotnych
podmienkach obyvatelov MRK v segregovanych
lokalitach regionu

Prevadzkovanie komunitného centra

Merna jednotka:

Sprava o poctoch a potrebach obyvatelov z MRK
Pocet komunitnych centier

Vychodiskova hodnota:

0 sprav/analytickych materialov
1 komunitné centrum

Planovana hodnota:

1 sprava/analyticky material (ro¢na aktualizacia)
2 komunitné centra

Opatrenia:

0211

Zber udajov o poctoch a potrebach osbéb v
nepriaznivej socialnej situacii vratane oséb z MRK
v osadach

Popis

Najzasadnejsimi faktormi v oblasti byvania MRK su
socialne vylucenie a chudoba, ¢oho désledkom je
existencia segregovanych osidleni. Samospravy su
spolu so Statom zodpovedné za zabranenie
vytvarania, ¢i prehlbovania rezidencnej
segregacie. Na Uzemi regiénu sa to tyka cca 400
romskych obyvatelov (¢o predstavuje cca 6 % z
celkového poc&tu obyvatelov regiéonu).

02.1.2

Rozvoj socialnych sluzieb podporujucich
zaclenovanie 0s6b v nepriaznivych socialnych
situdciach, vratane osbdb zo segregovanych lokalit
do bezného Zivota.

Popis

V zmysle zakona o socialnych sluzbach je
povinnostou lokalnej samospravy zriadovat
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socialne sluzby, ktoré su uréené ob&anom, ktori
nemaju zabezpecené zakladné zivotné potreby (8
24b nizkoprahové denné centrum, § 24d
komunitné centrum)

Predpokladana vyska FP 30 000 €/ro¢ne prevadzka KC (cca 100 klientov)
Predpokladané | obce 10 %
zdroje krytia ESIF KV -100 000
BV -90%
obcan

Tabulka 14 Popis strategickych cielov, Specifickych cielov a opatreni

3.5. Financny a Casovy plan realizacie KPSS FZO Mikroregién Rimava -
Rimavica na obdobie rokov 2025 - 2031

Financny plan predstavuje kltic¢ovy prvok komunitného planovania v Mikroregiéne
Rimava - Rimavica. Tento plan sa vypracuva na obdobie rokov 2025 - 2031 ako dlhodoby
ramcovy plan, ktory poskytuje strategicky zaklad pre rozvoj socialnych sluzieb
v mikroregione.

Kratkodoby finanény plan, ktory sa podrobnejSie rozpracovdava na obdobie jedného
az dvoch rokov, sa spravidla pripravuje suc¢asne s akénymi planmi. Tieto akéné plany su
uzko prepojené s programovymi rozpoctami jednotlivych obci na dané obdobie. Finanény
plan zahfia vydavky potrebné na realizaciu opatreni, ktoré st navrhnuté v sulade s cielmi
komunitného planu.

Pri niektorych projektoch nie je mozné presne urcit celkové naklady, preto sa tieto naklady
uvadzaju bud formou odhadu, alebo na zaklade porovnania s podobnymi projektmi.
Ak nie su dostatocne identifikované potrebné financ¢né zdroje, mbze to vyrazne ovplyvnit
realizaciu komunitného planu a jeho ciele.

Financny plan zahfna nielen zdroje z obecnych rozpoctov, ale aj dalSie mimorozpoctové
zdroje. Patria sem financné prispevky od organizacii poskytujucich socialne sluzby
v mikroregiéne, ako aj zdroje z réznych grantovych schém. Hlavné zdroje financovania su:
Statny rozpocet (prispevky z Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny SR), rozpocCty
mimovladnych organizacii (neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb), eurépske zdroje
(Europske Strukturalne a investicné fondy, Plan obnovy a odolnosti), prispevky
prijimatelov socialnych sluzieb (poplatky za poskytované sluzby), ako aj iné zdroje,
napriklad dary, granty, dotacie Ci asignovana dan.

Tento financny plan reflektuje naklady na rozvoj socialnych sluzieb Specifickych pre
Mikroregion Rimava - Rimavica. Nezahfha vS8ak mandatérne a rezijné vydavky,
ani existujuce zavazky v oblasti socialnych sluzieb, ktoré uz obce v ramci mikroregionu
rieSia.

Délezitou ulohou v tomto procese je efektivne zosuladenie finanéného planu
s casovym planom realizacie jednotlivych opatreni, aby sa zabezpecilo, ze projekty budu

e
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implementované v€as a v ramci dostupnych zdrojov. Flexibilita v aktualizacii financénych
planov na zaklade zmien v legislative, financovani alebo v potrebach obyvatelstva
je nevyhnutna pre dlhodoby uspech komunitného planovania v Mikroregiéne Rimava -
Rimavica.
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Strategicky ciel 1 Adresné socialne sluzby, ktoré reaguju na individualne potreby obyvatelov

Specificky ciel 1.1: Zabezpeéenie dostupnosti informacii a podpora preventivnych aktivit v regione

Opatrenie Zdroje financovania | 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
0 1.1.1.1 Spracovat OPeC 0 0 0 0 0 0 0 0
komplexnu databazu ESIF 0 0 0 0 0 0 0 0
poskytovatelov Obcan 0 0 0 0 0 0 0 0
socialnych sluzieb KV 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1.1.1.2 Podporovat Obec 3(1)0 1300 1300 1300 1300 1300 1300 9100
o | ESE N N T T
9 P Obcan 0 0 0 0 0 0 0 0
socialnych sluzieb
KV 0 0 0 0 0 0 0 0
Specificky ciel 1.2: Podpora rozvoja terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb
Opatrenie Zdroje financovania | 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
01.1.2.1 ZWseni Obec 72 72 960 72 960 72960 | 72960 | 72960 | 72960 510720
1-4.7 Zvysenie ESIF 0 0 0 0 0 0 0 0
dostupnosti 18
opatrovatelskej sluzby | Obcan 540 18 240 18 240 18240 | 18240 | 18240 | 18240 127 680
vo FZO KV 0 0 0 0 0 0 0 0
Obec 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1.1.2.2 Zriadenie ESIF 0 0 0 0 0 0 0 0
pozicovne pomodcok Obcan 0 0 0 0 0 0 0 0
KV 0 10000 0 0 0 0 0 10 000
Specificky ciel 1.3: Podpora dopravnej dostupnosti socialnych a zdravotnych sluzieb v regione
Opatrenie Zdroje financovania | 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu

61




0 1.1.3.1 Zriadenie Ovbec 0 35000 35000 35000 | 35000 | 35000 | 35000 210000
prepravnej sluzby v ESIF 0 0 0 0 0 0 0 0
regiéne Obc¢an 0 15000 15000 15000 | 15000 | 15000 | 15000 90 000
KV 0 30000 0 0 0 0 0 30000
0 1.1.3.2 Rokovania s Obec 0 0 0 0 0 0 0 0
dopravcami o moznosti | ESIF 0 0 0 0 0 0 0 0
Upravy grafikonov Obcan 0 0 0 0 0 0 0 0
dopravy KV 0 0 0 0 0 0 0 0
Specificky ciel 1.4: Podpora rozvoja zariadeni dlhodobej starostlivosti (socialnej a zdravotnej)
Opatrenie Zdroje financovania | 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
01.1.4.1 Zariadenie | ghec / MPSVaR 0 0 0 270000| 270000| 270000| 270000| 1080000
socialnych sluzieb _
komunitného typu ESIF 0 0 0 0 0 0 0 0
v obci Cerenéany Obcan 0 0 0 129000| 129000 129000| 129000| 518400
(kapacita 24 miest) KV 0 1470000| 1470000 0 0 0 0 2940000
Strategicky ciel 2 Podpora integracie socialne vylti¢éenych osob
Specificky ciel 2.1: Podporovat terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie
Opatrenie Zdroje financovania | 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Spolu
0 2.1.1 Zber udajov o Obec 0 0 0 0 0 0 0 0
poctoch a potrebach ESIF 0 0 0 0 0 0 0 0
osbOb v nepriaznivej Obcan 0 0 0 0 0 0 0 0
socialnej situacii
vratane os6b z MRK v KV 0 0 0 0 0 0 0 0
osadach
0 2.1.2 Rozvoj Obec 0 0 3000 3000 3000 3000 3000 15000
socialnych sluzieb ESIF 0 0 27 000 27000 | 27000 | 27000 | 27000 135000
podporujucich Obcan 0 0 0 0 0 0 0 0
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zaclenovanie os6b v
nepriaznivych KV 0 100 000 0 0 0 0 0 100 000
socialnych situaciach

Tabulka 15 Finanény a ¢asovy plan KPSS
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3.6. SPOSOBVYHODNOCOVANIA PLNENIA KPSS, PERIODICITA A
AKTUALIZACIA

Pre Mikroregion Rimava - Rimavica je potrebné vopred zabezpecit pravidelné
monitorovanie realizdcie Komunitného planu socialnych sluzieb (KPSS). Tento proces
zahfna:

e priebezné sledovanie stanovenych indikatorov,
e pripravu priebeznych sprav,

e vyhodnotenie vysledkov ro¢nych sprav,

e aktualizaciu KPSS minimalne raz ro¢ne.

Podklady pre monitorovanie pripravuju zodpovedné osoby za jednotlivé aktivity. Veduci
pracovnych skupin spolu s koordinatorom KPSS maju na starosti spracovanie
Ciastkovych sprav tykajucich sa jednotlivych strategickych cielov. Komplexné spravy
sU zostavované koordinatorom KPSS a néasledne prerokované v riadiacich Struktirach
mikroregiénu a na zasadnutiach obecnych zastupitelstiev.

KPSS podlieha priebeznym uUpravam, ktoré reflektuju zmeny vonkajSich podmienok
(napr. legislativne zmeny, ekonomické alebo spolo¢enské okolnosti). Plan musi byt
dostatocCne flexibilny, aby dokazal rychlo reagovat na nové podmienky.

Monitorovanie znamena systematické sledovanie ukazovatelov v pravidelnych
intervaloch (napr. polro¢ne). Hodnotenie Komunitného planu sociadlnych sluzieb
sa uskutoénuje raz ro¢ne, zvy¢ajne k 31. decembru daného roka. Na zaklade hodnotenia
sa pripravuju navrhy na aktualizaciu akéného planu alebo v pripade potreby celého
komunitného planu.

KliGovou ulohou v procese komunitného planovania je zosuUladenie KPSS
s rozpoc¢tovymi planmi samosprav v mikroregione, a to v oblasti cielov aj meratelnych
ukazovatelov. Len vtedy je mozZzné zabezpecdit efektivnhe a jednotné monitorovanie oboch
dokumentov.
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Strategicky ciel 1 Adresné socialne sluzby, ktoré reaguju na individualne potreby obyvatelov

Specificky ciel 1.1: Zabezpeéenie dostupnosti informacii a podpora preventivnych aktivit v regione

Opatre Nazov indikatora Merna jednotka Vychodiskova Planovana hodnota k 31.12.
nie hodnota 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
k1.1.2025
01.11 On-line sprievodca Pocet on-line
socialnymi sluzbami spracovani
mikroregiénu socialneho 0/0 1/1 1/1 11 11 11 11 11
/aktualizovana sprievodcu/poce
databaza t aktualizacii
01.1.2 Preventivne aktivity Pocet stretnuti s
aosvetao obyvatelmi
dostupnosti 0 1 1 1 1 1 1 1
socialnych sluzieb
Specificky ciel 1.2: Specificky ciel 1.2: Podpora rozvoja terénnych a ambulantnych socialnych sluzieb
01.2.1 Hodiny Pocet hodin 0 hodin OSL 9600 9600 9600 9600 9600 9600 9600
opatrovatelske;j hod./ro hod./rok hod./rok hod./rok hod./rok hod./rok hod./rok
sluzby k OSL OSL OSL OSL OSL OSL OSL
01.2.2 Pozitana pomocka Pocet
pre odkazanu osobu pomoécok/pocet 0 0 39 39 39 39 39 39
v domacnosti domacnosti
Specificky ciel 1.3: Podpora dopravnej dostupnosti socialnych a zdravotnych sluzieb v regidone
01.31 Registrovana Pocet
prepravna sluzba prijimatelov
- 0 0 300 300 300 300 300 300
prepravnej sluzby
v regione/rok
01.3.2 Stretnutie s Pocet rokovani/
dopravcami pocet zmienv 0 1 1 1 1 1 1 1
grafikonoch
Specificky ciel 1.4: Podpora rozvoja zariadeni dlhodobej starostlivosti (socialnej a zdravotnej)
Vychodiskova Planovana hodnota k 31.12.
Opatre Nazov indikatora Merna jednotka hodnota
nie k1.1.2025 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031
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01.41 Zariadenie Pocet
socialnych sluzieb prijimatelov
komu.nltnehovtypu |nteg,rovanych i o4 o4 o4 24
v obci Cerenc¢any socialno-
(kapacita 24 miest) zdravotnych
sluzieb/rok
Strategicky ciel 2 Podpora integracie socialne vyliuc¢enych oséb
Specificky ciel 2.1: Podporovat terénnu socialnu sluzbu krizovej intervencie
02.1.1 Spréava o velkosti Pocet sprav o
populécie a poctoch a
Zivotnych potrebach
podmienkach obyvatelov z MRK 1 - 1 - 1
obyvatelov MRK v
segregovanych
lokalitach regiénu
02.1.2 Prevadzkovanie Pocet
komunitného centra komunitnych
centier 0 1 1 1 1

Tabulka 15 Meratelné ukazovatele a Casovy harmonogram KPSS
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Zoznam skratiek

ADOS - agentura domacej oSetrovatelskej starostlivosti

ARK - atlas rémskych komunit

BBSK — Banskobystricky samospravny kraj

BV - bezné vydavky

CISZS - centrum integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti
DeS -denny stacionar

DNZS - dlhodobo nepriaznivy zdravotny stav

DOS - dom oSetrovatelskej starostlivosti

DvHN - davka v hmotnej nudzi

EP - Eurdépsky parlament

ESIF - eurépske $trukturalne a investi¢né fondy

EU - Eurépska Unia

FZO - funkéné zoskupenie obci

GC - globalny ciel

IMPLEA - Implementacna agentura Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny
IROP - Integrovany regionalny operacny program

KC - komunitné centrum

Kl - krizova intervencia

KPSS - komunitny plan socialnych sluzieb

KRSS - koncepcia rozvoja socialnych sluzieb

KV - kapitalové vydavky

MPSVR SR - Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
MNO - mimovladne neziskové organizacie

MRK - marginalizované romske komunity

NDC - nizkoprahové denné centrum

NP - narodna priorita/narodny projekt (podla kontextu)

NP RSS - Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb

O - opatrenie

OC SZTP - okresné centrum Slovenského zvazu telesne postihnutych
OMV - osobné motoroveé vozidlo

OP LZ - Operacny program Ludské zdroje

OSL - opatrovatelska sluzba

OSN - Organizacia Spojenych narodov

PAS - program aktivneho starnutia

p.b. - percentualny bod

PHSR - program hospodarskeho a socialneho rozvoja

POaO - plan obnovy a odolnosti

PP - pozi¢ovha pomébcok

RIUS -regionalna integrovana lzemna stratégia

SCK - Slovensky Cerveny kriz

SR - Slovenska republika

SS - socialna/e sluzbaly

SWOT - skratka z anglického originalu, kde S = Strengths (Silné stranky), W =
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Weaknesses
(Slabé stranky), O = Opportunities (Prilezitosti), T = Threats (Hrozby)
SC - $pecificky ciel
TZP - tazké zdravotné postihnutie
UoZ - uchadzac o zamestnanie
UPSVaR - trad prace socialnych veci a rodiny
zar. biomed. vyskumu - zariadenie biomedicinskeho vyskumu
Zb.-zbierka
Z0O JDS - zakladna organizacia Jednoty dochodcov na Slovensku
ZP - zdravotna poistovina
ZpS - zariadenie pre seniorov
ZSS - zariadenie socialnych sluzieb
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